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 הצעות למכרז פומבי מספרהזמנה להציע  5/2011 למתן 
שירותי השגחה על נבחנים בבחינות שונות הנערכות על ידי היחידות המקצועיות במשרד המשפטים
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2. פרק 2 - הגדרות 

3. פרק 3 - מנהלה

4. פרק  4- השרות
1. כללי
1.1  משרד המשפטים  (שייקרא להלן "המשרד"), באמצעות מינהלת היחידות המקצועיות, מזמין בזאת הצעות לאספקת שירותי השגחה על נבחנים, והדרכתם בבחינות הנערכות מטעם מועצת רואי חשבון, מועצת שמאי המקרקעין, רשם המתווכים, המחלקה לרישוי חוקרים פרטיים ושירותי שמירה וזאת בהיקף ובגבולות אחריות כפי שיפורטו בהמשך.
1.2 המדובר בהתקשרות מסגרת והמשרד אינו מחויב לרכוש שירות בכל היקף שהוא.
1.3  כפי שיפורט להלן במסמכי מכרז זה, השירות נשוא מכרז זה (להלן– "השרות") הינו כלל הדרישות מהספק, התשומות והתוצרים על כל הכרוך והנלווה. 
1.4 נציג משרד המשפטים האחראי על מכרז זה הוא גב' חנה רובין, ואשר אליו יש להפנות שאלות ובירורים בקשר עם המכרז, בדואר אלקטרוני לכתובת hanar@justice.gov.il הפניות בגין בקשה זו להצעות ייעשו בכתב לכתובת זו  בלבד ובהתאם לסעיפים להלן.
תשובות המשרד המחייבות הן תשובות שינתנו בכתב בלבד. 

1.5 ההצעה יכולה להיות מוגשת רק ע"י מציע שהינו אישיות משפטית אחת, הפועלת גם מבחינה ארגונית ופונקציונאלית כמערכת ארגונית אחת. כל המסמכים והאישורים הנדרשים לצורך מכרז זה לרבות העמידה בדרישת הניסיון יהיו על שם האישיות המשפטית מגישת ההצעה   בלבד. 
1.6 הצעת המחיר תוגש על גבי הטופס המצוין בנספח א' בלבד ע"פ הטבלה בנספח א'. בהצעת המחיר יציין המציע את אחוז הרווח המבוקש שיכלול את כל  עלויות המציע כפי שיפורט בהמשך מסמכי המכרז.  
1.7 המזמין שומר לעצמו את הזכות להפחית מן  הסכום החודשי לתשלום לזוכה במידה והזוכה לא יעמוד בתנאי ההסכם המצורף למכרז זה והשירות לא יהיה ע"פ ההנחיות במכרז זה ובהתאם להסכם  ולשביעות רצונו המלאה של המזמין.זאת  בכפוף למתן התראה מראש על ליקויים במתן השירות שלא תוקנו בפרק זמן סביר.

1.8 אחוז הרווח שיציין המציע עבור ערך השעה המבוקש יהווה את התמורה הסופית והמוחלטת  לה יהא זכאי הזוכה בכל אחד מחודשי מתן השרות . המשרד לא ישלם כל תשלום נוסף שהוא בגין כל הוצאה- בין ישירה ובין עקיפה של הזוכה בקשר עם מתן השירותים, בכלל זה בין היתר הוצאותיו והשקעותיו של הזוכה בציוד ,בכוח אדם ,בכלים ,בכלי הרכב ,חניונים ,הוצאות נסיעה ,במיסים והיטלים וכל שאר ההוצאות הכרוכות בביצוע השירותים בהתאם לדרישות מכרז זה . 
1.9 במסמך התשובה – (ההצעה) למכרז זה לרבות במסמכי המכרז , בנספחים, בהסכם או בהצעת המחיר.  לא יערוך המציע כל שינוי, הוספה, החסרה, מחיקה ו/או הסתייגות . מציע שיערוך שינוי כאמור– הצעתו תיפסל בהתאם להוראות כל דין. 

1.10 מידע שייחשף בפני הזוכה ,עובדיו או מי מטעמו ,הינו בבעלות הבלעדית של המשרד והזוכה אינו רשאי להשתמש במידע זה ,או לפרסמו או לגלותו . הזוכה יחתום בעצמו ויחתים את כל הבאים מטעמו בהתקשרות נשוא מכרז זה ,על כתב הצהרה על שמירת סודיות ,בנוסח האמור להלן בלבד .

1.11 תקופת ההתקשרות בין המשרד לזוכה תהיה לתקופה של 12 חודשים החל מיום החתימה על חוזה ההתקשרות. המשרד רשאי להאריך את ההתקשרות לתקופה/ות נוספת/ות, מעת לעת, על פי שיקול דעתו הבלעדי. אולם, משך זמן כול תקופת ההתקשרות, כולל תקופות ההארכה, לא תעלה על 60 חודשים. יודגש כי הארכת ההתקשרות במסגרת האופציה תעשה על פי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ומותנית בכך שהזוכה ימציא למשרד את התצהירים והמסמכים המפורטים בתנאי הסף, ביחס לתקופה  שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה. היו לזוכה או לבעלי השליטה בו הרשעות או קנסות באחת או יותר מבין העבירות המנויות בחוקי העבודה המפורטים בהליך זה להלן, לא תמומש האופציה להארכת ההתקשרות.  הזוכה יהיה מחויב לחתום על הסכם ההתקשרות כתנאי להתקשרות עימו בכל אחת מתקופות ההתקשרות עימו.
1.12 סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למכרז זה, או בכל תביעה הנובעת    מהליך ניהול מכרז זה, תהיה מסורה אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בעיר ירושלים בלבד.
1.13 הזמנת השירות על-ידי המשרד במסגרת ההתקשרות,  כפופה להוראות חוק התקציב .

1.14 למשרד, באמצעות נציג המשרד לפי דרישתו או דרישת קב"ט המשרד, שמורה הזכות להורות על הפסקת מתן השירות באמצעות עובד מסוים שנמצא ע"י המשרד כלא מתאים לביצוע העבודה באתר המשרד. 

1.15 מציע העומד בכל התנאים המפורטים במסגרת מכרז זה ולרבות נספחיו, מוזמן להציע את הצעתו.

להלן ריכוז הפעילויות בהזמנה  להציע הצעות:
	פעילות
	תאריך

	פרסום המכרז
	24.1.2011

	מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה
	1.2.2011

	מועד אחרון להגשת הצעות
	1.3.2011


· המשרד שומר לעצמו את הזכות לשנות את המועדים שפורטו בטבלה לעיל, לפי שיקול דעתו הבלעדי. 

2. הגדרות
"מסמך זה" /"מסמכי המכרז"/   "הבקשה להצעה"  


                  חוברת המכרז על כל חלקיה לרבות שינויים, הבהרות שיערכו בהמשך, אם יערכו.
     "ספק/ים זוכה/ים" או "הזוכה"

                   מציע/ים שהצעתו/ם תקבע על ידי המשרד כהצעה הזוכה במכרז זה.
"המשרד" או "הלקוח או המזמין"

                   משרד המשפטים על  יחידותיו השונות.

היחידה המזמינה –  מנהלת היחידות המקצועיות 

השירותים נשוא המכרז – מתן שירותי השגחה על נבחנים בבחינות והדרכתם. 
דרישות סף – הדרישות הבסיסיות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה, כמפורט בפרק 2 בלבד. וכן דרישות מחייבות אחרות הנדרשות לשם כך.
ערבות מציע – ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח (מרשימת החברות המצורפת בנספח בסכום נקוב המיועדת להבטיח את קיום ההצעה וחתימה על חוזה התקשרות במקרה של זכייה.

ערבות ביצוע – ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח (מרשימת החברות המצורפת בנספח בסכום של 10% מערך ההתקשרות לשנה, כפי שמוגדר בחוזה ההתקשרות, המבטיחה את מילוי התחייבויות הקבלן עפ"י תנאי המכרז, עפ"י הצעתו כפי שאושרה ע"י ועדת המכרזים וחוזה ההתקשרות.

שנה – 12 חודשים מלאים.
שנה אחרונה – הספירה מתייחסת לשנה אחורה מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
חודש אחרון/חודשים אחרונים – הספירה מתייחסת למספר החודשים הנקוב במכרז, מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
"הנציג" – גב' חנה רובין. 
"איש הקשר"

מי שירכז מטעם הזוכה את מתן השירותים, יהווה כתובת ל"נציג" ויהיה אחראי      למתן מענה מיידי "בשטח" לכל בעיה שתתעורר או צורך לכשיתעוררו. 

"השירותים" או ה"שירות" 

כמפורט במסמכי מכרז זה, השירותים, הדרישות מהספק, התשומות והתוצרים נשואי מכרז זה, על כל הכרוך והנלווה מכך
"הסכם"

ההסכם שייחתם בין המשרד לזוכה כפי הנוסח המצורף למסמך זה כנספח ז' להלן.
"נותני השירות"

הספק הזוכה, לרבות עובדיו והבאים מטעמו והכול בכפוף לאישור המשרד.

"בעל שליטה"

כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי) , התשמ"א-1981 

"תצהיר בכתב"

כמשמעותו בסימן א' לפרק ב' לפקודת הראיות (נוסח חדש),התשל"א-1971 .

3 . מנהלה
3.1 עיון במסמכי המכרז
מסמכי המכרז יפורסמו באתר האינטרנט של המשרד בכתובת www.justice.gov.il רכישת מסמכי המכרז הנה חובה והיא מהווה תנאי סף להשתתפות במכרז, ובכלל זה להגשת שאלות ולהשתתפות בכנס ספקים והגשת הצעות.
3.2       רכישת מסמכי המכרז
רכישת מסמכי המכרז תעשה עד למועד האחרון להגשת ההצעה. ניתן לרכוש את מסמכי המכרז באמצעות תשלום בסך 500 ₪ (במילים:חמש מאות ₪) לזכות משרד  המשפטים לחשבון בנק הדואר מס' חשבון 0-19116-0 עבור מכרז מס' 5/11, יודגש סכום זה לא יוחזר. על הקבלה ירשם שמו של הגוף מציע ההצעה. כל המסמכים, האישורים, התעודות, הרישיונות וכל היוצא בזה, הנדרשים לצורך הליך זה יהיו על שמו של גוף זה. את כל מסמכי המכרז ניתן לרכוש באמצעות תשלום סך של 500 ₪ לזכות משרד המשפטים חשבון בנק הדואר מס' 0-19116-0 עבור מכרז מס' 5/11 סכום זה לא יוחזר בכל מקרה.

רכישת מסמכי המכרז תעשה עד לתאריך המצוין בטבלת המועדים לעיל. כל רוכש ימסור יחד עם  אישור על הרכישה את שמו, כתובתו, שם החברה, שם איש הקשר בחברה לצורך מכרז זה, מספר הטלפון, מספר הפקס וכתובת הדואר האלקטרוני להתקשרות.
3.3   הנציג
נציג המשרד האחראי למכרז זה, ואשר אליו יש להפנות שאלות וברורים בקשר עם המכרז, הינו גב' חנה רובין בכתובת דואר אלקטרוני: hanar@justice.gov.il
כל הפניות בגין מכרז זה לנציג תעשנה בדוא"ל בלבד.

3.4  נוהל העברת שאלות ובירורים
העברת שאלות ובקשות הבהרה של הספקים, ומתן תשובות משרד יעשו כדלהלן:

1. רשאי להגיש שאלות ובירורים בנוגע למכרז זה, רק ספק שרכש את מסמכי המכרז. הפניות תכלולנה את שם הספק השואל, מענו ואמצעי תקשורת אליו. בחלקה  המהותי הפנייה תכלול את זיהוי החלק והסעיף הרלוונטי במסמך זה שעורר את השאלה או בקשת הבהרה ואת השאלה בצורה בהירה ומלאה. שאלה שלא תכלול פרטים אלו לא תענה.

2. שאלות הספקים יוגשו בדוא"ל לכתובת שבסעיף 3.3 לעיל, עד למועד שנקבע בטבלת המועדים. באחריות המציע לוודא כי קיבל אישור קבלת השאלות מאת נציג המשרד, אליו הועברו השאלות.

3. כל הבהרות והנחיות שהן בגדר שינוי ו/או תנאים בנוסח המכרז, ו/או בנוסח ההסכם, אם יהיו, ו/או תשובות לשאלות הספקים, ישלחו בפקס ו/או בדואר אלקטרוני, לפי בחירת המשרד, לכל הספקים שרכשו את מסמכי המכרז. היה וישלחו הודעות כאמור, יהיו הן חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. 
4. המשרד רשאי לשלוח שינויים והבהרות במסמכי המכרז, כאמור, עד 3 ימים לפני המועד להגשת ההצעות. במקרה זה תישלח הודעה על שינויים והבהרות לכל הספקים, שרכשו את מסמכי המכרז. באחריות הספקים לברר ולהתעדכן בשינויים הנ"ל. 
5. אין המשרד מתחייב לענות או להתייחס לכל השאלות והבקשות שיועברו אליו.
3.5 מסירת ההצעות

3.5.1 את ההצעות יש להכניס פיזית לתוך תיבת המכרזים של המשרד,  רחוב צלאח א-דין 29 ירושלים, חדר  138, קומה ראשונה.
3.5.2 ההצעות יימסרו במעטפה סגורה, עליה ירשם: "מכרז פומבי מס' 5/11" בלבד.
3.5.3 המועד האחרון להכנסת ההצעות לתוך תיבת המכרזים של המשרד הינו כמפורט בטבלת המועדים לעיל.

3.5.4 בתוך המעטפה הסגורה תהיינה שתי מעטפות פנימיות:
1. מעטפה אחת תכיל את כל עמודי מסמכי המכרז מלבד הצעת המחיר - נספח א, שתוכנס למעטפה נפרדת כמפורט להלן .
2. מעטפה שנייה תכיל את הצעת המחיר – נספח א' של המציע, חתומה בחתימות מלאות ומחייבות ובמקור. על גבי מעטפה זו יירשם, "הצעת מחיר" בלבד, מעטפה זו תצורף כשהיא סגורה.הצעת המחיר תוגש בשלושה עותקים זהים. 
3.5.5 המציע יחתום על כל עמודי מסמכי המכרז  ההסכם ועל כל עמודי ההתייחסות של המשרד  שישלחו (אותם יחזיר למשרד) בראשי תיבות, בסוף כל עמוד. יחד עם זאת, נספח א' – הצעות המחיר, הפרוט אודות "מצבת כוח אדם" ניסיון הגוף המציע יחתמו בחתימה מלאה ומחייבת.
3.5.6 המציע יוודא כי טרם הכנסת המעטפה לתיבת המכרזים, תוחתם המעטפה על ידי מרכז ועדת המכרזים ובהיעדרו נציג אגף א' רכש, נכסים ולוגיסטיקה  ויוטבעו עליה שעה ותאריך. בנוסף יקבל המציע אישור ממרכז ועדת המכרזים ובהיעדרו מנציג אגף א' רכש, נכסים ולוגיסטיקה אודות התאריך והמועד בה הוכנסה ההצעה פיזית לתוך תיבת המכרזים.
3.5.7 הצעה שתוכנס לתיבת המכרזים לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, לא תובא לדיון ותפסל על הסף.
3.5.8 המשרד רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי לנמק זאת, לדחות את המועד האחרון להגשת ההצעות. 
3.5.9 לצורך מכרז זה רק הכנסה פיזית של ההצעה לתוך תיבת המכרזים של המשרד כמפורט במסמכי המכרז וקבלת אישור ממרכז ועדת המכרזים ובהיעדרו נציג אגף א' רכש, נכסים ולוגיסטיקה אודות המועד והשעה בה הוכנסה ההצעה לתוך תיבת המכרזים, תיחשב כהגשת ההצעה.

3.6    
יודגש: הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני (E-mail) או בדואר ישראל או ע"י שירות שליחים או ע"י הובלה מסחרית,  או בכל דרך אחרת שאינה הכנסה פיזית של ההצעה לתוך תיבת המכרזים של המשרד עד המועד והשעה המפורטים במסמכי ההליך -תיפסל על הסף. עצם משלוח ההצעה אינה מהווה מסירה כשלעצמה, אלא אם ההצעה הוכנסה  לתיבת המכרזים כמפורט בהליך זה
3.7 תנאי הסף : 
(יודגש – תנאים אלו הינם בנוסף ליתר התנאים שבמסמכי המכרז).



על המציע לעמוד בכל התנאים המפורטים, בסעיפים הקטנים להלן וכן לצרף את   המסמכים והאישורים שלהלן – שעל כולם להיות אך ורק על שם מציע אחד בלבד.

3.7.1  היה המציע תאגיד, לרבות שותפות רשומה יצורפו להצעה המסמכים הבאים: 

(א) תעודת רישום תאגיד.

(ב) היה המציע שותפות רשומה, יצורפו להצעה – שמותם ומספר זהותם של כל השותפים.

3.7.2 מציע שהינו תאגיד (לרבות שותפות רשומה), יצרף אישור של עו"ד המאשר כי   ההצעה נחתמה בחתימה מלאה ומחייבת של התאגיד.

3.7.3. המציע יצרף אישור לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו  – 1976. 

3.7.4
המציע יצרף תעודת עוסק מורשה.

3.7.5
 המציע יצרף ערבות אוטונומית, בנוסח האמור בנספח  ה'  להלן בלבד.
3.7.6. 
על הגוף המציע להיות בעל ניסיון מוכח  של שנתיים בגיוס, ניהול והפעלת משגיחי בחינות בהיקף של 150 עובדים ביום מבצע לפחות, על המציע להוכיח ניסיונו באמצעות חוזה חתום או מכתב מטעם לקוח / המלצה מטעם לקוח. נספח ו'. 
3.7.7 על הגוף המציע להתחייב לגייס משגיחים בהתאם לפרמטרים הבאים: נספח ז' 
1. המשגיח יהיה בעל השכלה תיכונית לפחות, בן 21 ומעלה.  

2. המרכז יהיה בעל ניסיון קודם של שנה לפחות בריכוז אולמות 
3.7.8 המציע יצרף להצעתו אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר הרשעות בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות וקנסות בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות, או העדרם. 
א. במקרים שבהם הורשעו המציע או מי מבעלי השליטה בו בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז בעבירה פלילית אחת לפחות הנוגעת לחוקי העבודה  המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה, התשכ"ט - 1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם וכן חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], התשנ"ה-1995 – תיפסל ההצעה.
ב. במקרים שבהם נקנסו המציע או מי מבעלי השליטה בו על-ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת ביותר משני קנסות בגין עבֵרות על חוקי העבודה המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה, התשכ"ט-1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם, וכן חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], התשנ"ה-1995
, בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות במכרז – תדחה ההצעה. מובהר בזאת כי כמה קנסות בגין אותה עבֵרה יימנו כקנסות שונים.
ג. למרות האמור, תהיה ועדת המכרזים רשאית להחליט מטעמים מיוחדים שיירשמו שלא לדחות הצעה במכרז אף אם התקיימו לגבייה אחד התנאים שצוינו לעיל. בהחלטה תהיה הוועדה רשאית להתחשב בהתנהלותו של המציע בדרך כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדים וכן ביחס שבין היקף הפעילות של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת דיני העבודה לבין היקף פעילותו הכולל.
3.7.9 צירוף קבלה המעידה על רכישת מסמכי המכרז, את כל מסמכי המכרז ניתן לרכוש באמצעות תשלום סך של 500 ₪ לזכות משרד המשפטים חשבון בנק הדואר מס' 0-19116-0 עבור מכרז מס' 5/2011 סכום זה לא יוחזר בכל מקרה.
אי עמידה בכל אחד מתנאי הסף תגרום לפסילת ההצעה.המשרד  שומר לעצמו את הזכות להשלים   תנאי סף טכניים שנשמטו מן ההצעה ,בעת בדיקת ההצעות.

3.8 התחייבויות ואישורים בגין הגשת ההצעה

ערבות בנקאית בגין הגשת ההצעה 
 
ערבות משתתף
א.
המציע יצרף להצעתו ערבות אוטונומית, בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית, שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א - 1981,  בגין מכרז מס' 5/11 בערך של 50,000 ₪ עד ליום 30.6.2011 ערבות אשר לא תוגש בנוסח הערבות הנדרש – תיפסל על הסף. 
ב.
הערבות תהא לטובת  משרד המשפטים, צמודה למדד המחירים לצרכן , בהתאם לנוסח המופיע בנספח ה' להלן, בלבד.
ג.
הערבות תהא בתוקף עד ליום 30.6.2011 במקרה של הארכת תוקף ההצעה על ידי עורך המכרז, יאריך המציע את תוקף הערבות בהתאם.

ד.
המשרד רשאי לחלט את הערבות במקרה שההצעה שתתקבל כהצעה זוכה והמציע לא יעמוד בהתחייבויותיו בהתאם להצעתו ולתנאי מסמך זה, או במקרה של חזרתו של המציע מההצעה, או סירוב של המציע למלא אחר הנדרש ממנו בגין הזכייה, או כל סטייה אחרת מהוראות מכרז זה, או התנהגות של מציע שלא בדרך המקובלת או שלא בתום לב. 

ה.
לאחר תום הליכי בדיקת המכרז ואישור תוצאותיו, תוחזר הערבות לכל הספקים, שלא זכו במכרז. לספק/ים הזוכה/ים תוחזר הערבות לאחר חתימתו על הסכם ההתקשרות, החלפת הערבות בערבות ביצוע להסכם, וצירוף כל המסמכים הנדרשים לצורך ההתקשרות.

1. ועדת המכרזים תפסול הצעה שעל פי הנספח התמחירי המפורט ושיפורט על ידי המציע  בנספח א' להלן, עולה כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים זולת אם החליטה אחרת מטעמים מיוחדים שיירשמו.

   תוקף ההצעה: 

א.
הצעה המוגשת במענה לפנייה  של מציעים שהצעתם לא נבחרה כהצעה הזוכה תהא בתוקף 120 יום ,מיום התקשרות המשרד עם הזוכה .
ב.
המציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו, או לשנותה, בתקופה הנ"ל. 
ג.
הצעת הזוכה תהא בתוקף עד לחתימתו על הסכם ההתקשרות . 
3.9 התחייבויות ואישורים בגין זכייה במכרז 

    3.9.1 הסכם התקשרות 

א.
ספק שהצעתו נתקבלה ואשר יוזמן ע"י המשרד להתקשר עמו, יחתום בחתימה מלאה ומחייבת על החוזה בנוסח המופיע  בנספח להלן. החוזה ייחתם על ידי המציע הזוכה תוך 10 ימים מיום שהודיע לו המשרד כי זכה במכרז. 

ב.
לא העביר הספק הזוכה את ההסכם למשרד כשהוא חתום כאמור לעיל, יהא המשרד רשאי ( אך לא חייב ) לבטל את זכייתו,  ולהתקשר על פי מכרז זה, עם המציע הבא שהצעתו דורגה במקום הבא אחריו, זאת מבלי לגרוע מזכות המשרד לנהל משא ומתן עם המציע שקיבל את הניקוד הגבוה ביותר הבא אחריו. 
ג.
מובהר בזאת כי אין בהודעת המשרד למציע, שהצעתו נתקבלה כדי ליתן תוקף להתקשרות ביניהם וכי ההתקשרות תכנס לתוקף רק בחתימת  ההסכם על-ידי כל הצדדים, ובנוסף מילוי כל ההתחייבויות החלות על הזוכה לרבות הגשת הערבות כאמור בסעיף להלן וצירוף כל האישורים והמסמכים הנדרשים לצורך ההתקשרות . 

3.9.2     ערבות ביצוע 

במעמד חתימת הסכם ההתקשרות, הזוכה במכרז, כתנאי להתקשרות עמו, יגיש למשרד ערבות ביצוע בלתי מותנית צמודה למדד המחירים לצרכן הידוע ביום חתימת ההסכם, בגובה 100,000 מאה אלף ₪ הערבות תהיה לטובת/לפקודת משרד המשפטים, בתוקף למשך שנה אחת (תקופת ההסכם) ועוד שלושה חודשים, להבטחת קיום כל התחייבויות הזוכה לפי המכרז. ערבות זו תוארך בכל פעם שיוארך ההסכם, למשך תקופת הארכת  ההתקשרות, לפי דרישת המשרד, ותהיה תקפה בכל הארכה גם לתקופה של שלושה חודשים נוספים מתום תוקף ההסכם כפי שיוארך כאמור. המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות לצורך גביית פיצויים המגיעים לו עקב הפרת ההסכם על ידי הספק או לצורך כל תשלום אחר המגיע לממשלה מהספק, והכול כמפורט בסעיף 15 להסכם ההתקשרות. 
3.9.3     עמידה בדיני העבודה 

הקבלן ימציא למשרד בכל עת שיידרש, אישור מרו"ח לפיו הוא עומד בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי דיני העבודה שבנספח ח' להלן ובהסכם ההתקשרות כלפי העובדים נותני השירותים מטעמו המוצבים באתרי ומתקני המשרד, חתום בידי מורשה חתימה מטעם המציע ומאושר על-ידי רואה-חשבון.

הקבלן ישלם לעובדיו בהתאם להוראות כל דין והסכם ולרבות הוראת נספח ח' להלן וכפי שתעודכן מעת לעת. ההוראה מצ"ב למכרז זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי מכרז זה.

3.9.4   
 אחריות כוללת 

המציע מצהיר ומאשר כי ההצעה המוגשת על ידו היא שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית ותפעולית אחת וכי כל השירותים המתבקשים במפרט מוצעים בהצעתו בשלמותם כולל רמת השירות שנדרשה לשירותים אלה. 
3.9.5
ביטוח 

הגדרות תכולת הביטוח ותנאיו הינה כמפורט בהסכם ההתקשרות.

על הספק הזוכה להמציא למשרד כתנאי מוקדם לחתימתו על הסכם ההתקשרות, מכתב מחברת הביטוח שלו, המאשר שפוליסות הביטוח שבידי הספק, מכסות את כל דרישות הביטוח כמפורט בהסכם. 

המשרד רשאי לדרוש ולקבל העתק מאושר של כל פוליסה רלבנטית מדי פעם, והספק הזוכה יעביר לגורם הדורש זאת את הפוליסות תוך 3 ימי עבודה מיום הדרישה.

3.9.6     עובדי הזוכה  


      הזוכה יעביר למשרד  נתונים אודות כל עובדיו שיתנו שירות למשרד נשוא הליך זה.
    

3.9.7 הצהרה בדבר ניגוד עניינים
הספק יצרף להצעתו הצהרה בנוסח המופיע בנספח.
3.10
זכויות המשרד
3.10.1
המשרד אינו מחויב להתקשר עם מי מהזוכים, הכול בהתאם לצורכי המשרד ובהתאם למגבלות התקציב.

3.10.2
המשרד אינו מחויב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או הצעה שלמה או חלקים מהצעה. כל הכרעה בנושא זה או אחר נתונה לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
3.10.3
המשרד רשאי לחתום על הסכם חלקי, בין השאר על מנת לבחון את יכולתו של הספק לבצע את השירות. 

3.10.4
המשרד רשאי לפצל הליך זה כפי שימצא לנכון ובכל פיצול שהוא לרבות ביטול חלקים  ולפי שיקול דעתו הבלעדי.

3.10.5
המשרד רשאי לפסול הצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחירה לעומת מהות הבקשה להצעות ותנאיה או בשל חוסר התייחסות כנדרש של המציע לסעיף מסעיפי מסמך זה שלדעת המשרד מונעת הערכת ההצעה כדבעי.

3.10.6
המשרד רשאי במהלך הבדיקה וההערכה לפנות לספק המציע כדי לקבל הבהרות להצעתו או כדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר וזאת בכפוף לקבוע בחוק חובת המכרזים, התשנ"ג-1993,  והתקנות שהותקנו לפיו והפסיקה.

3.10.7
המשרד מוסמך לבוא בדברים עם הספק הזוכה לשינויים, שיפורים או תיקונים בהצעתו.

3.10.8
המשרד רשאי לבטל את הבקשה לקבלת הצעות או לצאת בבקשה להצעות חדשות וזאת על פי החלטתו הבלעדית, ללא  כל הודעה מוקדמת.ללא מתן הסברים לספק או לכל גורם אחר. 

3.10.9
למען הסר ספק, מסירת השרות בשלמותו או בחלקו מותנית בתקציב המאושר לפי חוק התקציב לכל שנת תקציב רלוונטית. 

3.10.10
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר עבד בעבר עם המשרד או         עם גורם ממשלתי אחר כספק ציוד או שירותים ולא עמד בלוחות הזמנים או                 בסטנדרטים של השירות הנדרש, או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב         העבודה שסיפק. במקרה זה, תינתן לספק המציע זכות טיעון בכתב או בעל פה, לפי שיקול דעתה הבלעדי של המשרד, לפני מתן ההחלטה הסופית.

3.10.11
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר יתגלה כי כלל בהצעתו מידע שיקרי או מטעה.

3.10.12
כל הנחיה, הדרכה או הוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגי המשרד דינן כדין הנחיית  המזמין בלבד  ולא יהיה בהן כדי ליצור כל יחסי עובד/מעביד עם הספק או עם עובדיו.

3.10.13
כל הדרכה, הנחיה או הוראה שתינתן, לא תשחרר את הספק הזוכה  ממילוי כל         התחייבויותיו שבהתאם  למכרז זה ולפי ההסכם שייחתם.

3.10.14
למשרד זכות לסרב לקבל שירות מנותן/נותני  שירות/ים  מסוים/ים.

3.10.15
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע שלגביו או שלגבי בעלי השליטה בו קיימת חוות דעת שלילית בכתב או דו"ח ביקורת של אחד ממשרדי הממשלה איתם התקשר המציע בהסכם התקשרות במהלך שלוש השנים האחרונות ,שעניינם זכויות העובדים שהועסקו על ידו בהתקשרות עם משרדי הממשלה .

3.11   בעלות על המפרט ועל ההצעה

3.11.1
מפרט זה הינו קנינו הרוחני של המשרד אשר מועבר לספק לצורך הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.

3.11.2
מסמך התשובה (ההצעה) הוא רכושו של המציע. למשרד תהא האפשרות להשתמש בהצעה ובמידע האמור בה לכל צורך הקשור בפעילותו.

3.12 עיון בהצעה הזוכה 

בהתאם לתקנות חובת המכרזים, מתחרים שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעת הספק שזכתה. הספק רשאי לציין מראש (בתשובתו לסעיף זה), בצירוף נימוקים עובדתיים ומשפטיים לכך, אילו סעיפים בהצעתו חסויים בפני הצגה למתחרים. למרות זאת, ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול דעתה, להציג בפני הספקים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים. בכל מקרה, אם לא סימן מציע סעיפים יראו בדבר משום הסכמתו לכך כי אין כל מניעה לגילוי אותם סעיפים. באשר לסעיפים שסומנו וניתנו לגביהם נימוקים כאמור – יכריע המשרד על בסיס הנימוקים שהוגשו מראש. לא ניתנו נימוקים לחיסוי – יראו בכך משום הסכמה לגילוי.

לאחר שנחתם חוזה ההתקשרות עם הספק הזוכה, באם תבוטל ההתקשרות מסיבה כלשהי עם הספק או במידה ולא נחתם הסכם מכל סיבה שהיא עם הזוכה וזכייתו ו/או ההתקשרות איתו יבוטלו מכל סיבה שהיא, יהא המשרד רשאי לפנות למציע שדורג אחרי המציע שזכה במכרז (להלן: כשיר שני), כאילו היה הזוכה במכרז, בהתאם לתנאי המכרז והצעת הכשיר השני למכרז. לא הסכים הספק שדורג במקום שלאחר הזוכים לכך, יהיה המשרד רשאי לפנות למי שדורג במקום הבא אחריו וכו' עד שייחתם הסכם חדש לביצוע הפרויקט. למען הסר ספק, סמכות זו של המשרד היא סמכות רשות והמשרד ישתמש בה בהתאם לשיקול דעתו עפ"י נסיבות העניין.

3.13  קריטריונים לבחירת הקבלן
לרכיב האיכות במכרז זה –יינתן  משקל של 40%.
לרכיב המחיר במכרז יינתן משקל של  60%
בשלב ראשון תיבדקנה ההצעות אם עמדו בכל דרישות ההליך ולרבות תנאי הסף והאם צורפו לתוכן כל המסמכים והתעודות והאישורים הנדרשים.רק הצעות שלא יפסלו יעלו לשלב השני.

בשלב השני ינוקדו ההצעות שעברו את השלב הראשון. ציון האיכות לכל אחת מההצעות, יינתן בהתאם לציון שיקבלו ההצעות בבחינת הניסיון ובמידת שביעות הרצון מחמשת הלקוחות האחרונים של המציעים כמפורט לעיל .

סעיפי איכות – במשקל של 40%
להלן מפורטים עיקרי סעיפי האיכות לבחינת ההצעות: פירוט הקריטריונים על פיהם תיבחנה ההצעות.
אמת מידה א' 
קיומם של סניפים אצל המציע – עד 10 נקודות
בגין סניף אחד באזור ירושלים – המציע ינוקד בניקוד של 5 נקודות
בגין סניף נוסף באזור תל אביב וגוש דן – המציע ינוקד בניקוד של 5 נקודות. 
אמת מידה ב' 
ניסיונו של המציע בפרויקטים דומים, דהיינו, גיוס של כ"א להשגחה על בחינות בהיקף של לפחות 150 משגיחים ליום עבודה – עד 15 נקודות. 
הניקוד לאמת מידה זו יינתן על בסיס ניקוד כאמור: 
1. לכל שנת ניסיון 2 נקודות עד למקסימום של 5 שנות ניסיון מעבר לנדרש בתנאי הסף ובסה"כ 15 נקודות. 
2. משמע, מציע אשר לו 7 שנות ניסיון בעבודה בהיקף פרויקטים דומה – יקבל ניקוד מקסימאלי של 10 נקודות. 
אמת מידה ג' 
חוות דעת של מקבלי שירות דומה מהמציע, כפי שבאות לידי ביטוי בפניית צוות בדיקת ההצעות ללקוחות של המציע, בעיקר מההיבט של שמירה על זכויות עובדים, רמה מקצועית, רמת שירות, עמידה בלוחות זמנים, גמישות לשינויים. 
לצורך בדיקת עמידתו של המציע באמת מידה זו - המציע יצרף להצעתו רשימה של לפחות 2 אנשי קשר – המשרד ינקד, את חוות הדעת, בהתאם לבחירתו ובהתאם לפרמטרים דלעיל, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי – לכל ממליץ עד 7.5 נקודות סה"כ אמת מידה זו עד 15 נקודות. 
אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד או משרדי ממשלה אחרים או שלמשרד או למשרדי ממשלה היכרות אחרת עמו או מידע לגביו, הדבר יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
ציון סף לאיכות: מציע אשר לא יקבל ניקוד של 50% באמת המידה איכות ההצעה, המשרד רשאי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, שלא להעביר את הצעתו לבחירה באמת המידה המחיר. 
הצעת המחיר – במשקל של 60% 
הצעת המחיר על כל מרכיביה.

תחילה יבדקו כל הסעיפים המתייחסים לאיכות ובנספחים ויינתנו להם ציונים מתאימים. 
הצעה שלא תעמוד בדרישות האיכות כאמור לעיל, לא תבחן מבחינת הצעת המחיר ותיפסל.
שקלול ההצעות יחושב על בסיס של 40% מהציון המשוקלל של סעיפי האיכות ועוד 60% מהציון המשוקלל של סעיף המחיר.

אם לאחר שקלול התוצאות, קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא של עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר.

תינתן עדיפות למציעים בעלי הרכב כוח אדם עם ניסיון רב יותר בתחום הנדרש ובעלי הכשרה וכישורים גבוהים יותר וכן לאלו אשר יקצו אמצעים רבים ומגוונים יותר בתחום הנדרש לטובת הפרויקט.

1. השירות ושיטת העבודה

בפרק זה יוגדרו ויפורטו, בין היתר, השירות ושיטת העבודה נשוא מכרז זה וההסכם שייחתם עם הזוכה להלן.
4.1 כללי
מנהלת היחידות המקצועיות  עורכת בחינות מקצועיות להסמכה לרואי חשבון, מתווכים, שמאי מקרקעין  וחוקרים. הבחינות נערכות במועדים  שונים כ-64 בחינות בשנה.
מספר הנבחנים  נע בין  20 נבחנים בבחינה- ל-2500 נבחנים בבחינה.הקבלן יספק למשרד שירותי השגחה על נבחנים בבחינותיה הנערכות במקומות שיקבעו על ידי המשרד. בהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים במכרז זה.
מובהר בזאת כי השירותים יינתנו במהלך מועדי הבחינות לרבות בחינות המתקיימות בשעות חירום.
4.2 סוגי העובדים הנדרשים למערך ההשגחה בהתאם לצרכים שלכם 
להלן מובאים סוגי העובדים הנדרשים להפעלה תקינה של מערך ההשגחה: 
משגיח בחינות.
מרכז השגחה.
4.3 היקף הפעילות
הבחינות נערכות בשעות הבוקר ועד שעות הערב 
המשרד רשאי לקבוע מועד ושעות בחינה בהיקפים שונים ובמתכונות שונות, ו/או להרחיב מועדים קיימים ו/או לצמצם מועדים הכול על פי שיקול דעתו הבלעדי. 

על הקבלן לבצע את כל הפעילות הנדרשת בכל מתכונת המוגדרת במכרז זה או בכל מתכונת אחרת שתוגדר על ידי המשרד.

התחזית למספר משגיחים ליום הבחינה משתנה בהתאם למספר הנבחנים הנרשמים לכל בחינה. 
תפקידי הקבלן בביצוע העבודה

4.4 כללי

המשרד מבקש להפעיל את הפרויקט באמצעות קבלן, שיבחר במכרז זה.
הקבלן יספק למשרד מענה כולל לכל התכנית שהוגשה על ידו בהצעתו למכרז זה, לרבות שינויים שיידרשו ע"י המשרד.

הקבלן מחויב לתת את מלוא השרות המוגדר במכרז זה מהיום שיקבע בהסכם כיום תחילת ההתקשרות.

4.5 הכשרה והסמכה
כל בעלי התפקידים  יעברו הכשרה לפני כל מועד, ע"י הקבלן. 
על הקבלן לערוך מפגש להצגת ההערכות לפני פתיחת כל מועד, כולל הצגת דרך תפעול מטה ההשגחה, עם צוות אגף הבחינות וצוותי הבקרה מטעמו.

להלן פירוט שלבי ההכשרה להסמכת בעלי התפקידים השונים:
הכשרה לעובדים בתפקידי השגחה
משך ההכשרה שעה אחת לכל הפחות. 
מרכז השגחה
משך ההכשרה 1/2  שעה לכל הפחות, בנוסף להכשרתו כמשגיח (כמפורט לעיל).
4.6 שיבוץ המשגיחים ובעלי תפקידים נוספים 
שירות השגחה מתבצע במועדים המפורטים בלוח הבחינות אשר יימסר לקבלן כחודשיים לפני יום הבחינה הראשון של כל מועד בחינות .
דוגמא ללוח בחינות מובאת להלן. 
הקבלן יבצע אזכור טלפוני לכל בעלי התפקידים, לפני כל יום בחינה. יש לשמור את דפי האזכור עד חודש אחרי סיום מועד הבחינות.
כל בעלי התפקידים, יגיעו לכל הפחות שעה לפני מועד תחילת הבחינה לקבלת הוראות מטעם המשרד. הערה: בבחינות ביחידות השונות נדרש זמן הכנה שונה לפני הבחינה. אולי כדאי היה להגדיר כי זמן הגעת בעלי התפקידים יהיה בכפוף להנחיות האחראי על הבחינות מטעם משרד המשפטים. (במועצת שמאי המקרקעין – לכל הפחות שעה, ברשם המתווכים – לכל הפחות שעתיים) 

כל בעלי התפקידים יסיימו את תפקידיהם בתום השעה הרשמית של סיום הבחינה. 
באחריות הקבלן לוודא שמספר המשגיחים ושאר בעלי התפקידים שהוקצו לכל בחינה עונה על תקינת השגחה בסיסית. המשרד רשאי לשנות את תקינת ההשגחה  (יחס משגיחים לנבחנים).
בבחינות הרגילות - לכל 15 נבחנים יוקצה משגיח אחד 
בבחינות המתווכים – לכל 20 נבחנים יוקצה משגיח אחד. וכן, לכל 100 נבחנים מנהל גוש אחד.
הקבלן לא ישבץ ביום בחינה כל בעל תפקיד, ליותר מתפקיד אחד.
1. מרכז השגחה
לכל מבחן ימונה מרכז השגחה
המרכז אחראי על ניהול תהליכי השגחה, במיוחד על הגעת כל משגיחים כנדרש, גיוס חוסרים בזמן אמת ושחרור משגיחים עודפים, סיור בין כל חדרי הבחינות, עדכון שוטף של חריגות בזמן ההשגחה , סיוע למשגיח בהעברת תיקים לקדמת האולם, סיוע לרכז הבחינות בשיבוץ משגיחים בכיתות. הוא אחראי לדיווח נוכחות המשגיחים לקבלן. המרכז יקבל את הוראותיו מרכז הבחינות. מרכז ההשגחה יגיע לכל הפחות שעה (ראה לעיל ההערה) לפני תחילת הבחינה הראשונה וישהה עד לסוף הבחינה
המרכז ימצא בקרבת אולמות הבחינות במהלך הבחינה.

ביום הבחינה יציב הקבלן את כל בעלי התפקידים השונים במקומות המיועדים וישלים כל חוסר באופן מיידי, לפני מועד תחילת המבחן מתוך המשגיחים הכוננים.
עבודת כל בעלי התפקידים תיעשה עפ"י המפורט. 
המשרד יבדוק מדגמית את המשגיחים/המרכזים וכל בעל תפקיד אחר, ששובצו  (מבחינת היקף, עמידה בקריטריונים, התנהגות וכו'), בכל מקרה בו ימצא בעל תפקיד שאינו עומד בקריטריונים הנ"ל ו/או שהתנהגותו אינה הולמת ו/או מספר המשגיחים אינו כפי שנדרש - ינקוט האגף בצעדים נגד הקבלן.
משגיח או כל בעל תפקיד אחר אשר בקר האגף ידווח עליו כי שיתף פעולה עם הנבחנים, סייע להם, העביר חומר ומידע בין תלמידים, או העלים עין מאי קיום טוהר הבחינה המתרחש באולם הבחינה, יפסל מלהמשיך לשמש כמשגיח או כבעל תפקיד אחר בהשגחה. עדותו של בקר המשרד תהיה סופית ולא ניתן יהיה לערער עליה. 

עדות בכל הנוגע להתנהגותו של משגיח או בעל תפקיד אחר שתגיע לאגף הבחינות מכל מקור אחר, או עדות כתובה של נבחן כאשר לפחות שני גורמים מעידים על ההתנהגות בחדר הבחינה, גם אם אין על כך דיווח של הבקר.
המשגיח או בעל התפקיד יפסל לשמש בתפקידו במסגרת מכרז זה. המשרד רשאי לנקוט באמצעים משפטיים כנגד הספק כמעסיקו של המשגיח שאותר ככזה, שאינו שומר על טוהר הבחינות כגון הטלת פיצוי כספי.

על כל מקרה מהאירועים שפורטו לעיל יחויב הקבלן בפיצוי מוסכם כמפורט בהמשך למכרז זה.

4.7 תשלום שכר לנותני שרותי ההשגחה
על מנת להבטיח גיוס עובדים בעלי כישורים ההולמים את צרכי האגף, יחויב הקבלן לשלם לכל בעלי התפקידים שכר ברוטו מינימאלי, כמפורט בטבלה להלן.
על הקבלן להבטיח כי כל אחד מבעלי התפקידים המוצבים במערך ההשגחה של המשרד יקבל לפחות את השכר המינימאלי המפורט בהמשך, כשכר בסיס. הקבלן ישלם לעובדים אלו הוצאות נסיעה בגין דיווח על נסיעות בפועל, ומשרד המשפטים ישפה אותו בגין רכיב זה כמו כן, המשרד ישפה את הקבלן בגין חצי שעה נוספת עבור הפסקת צהריים. אין לכלול בשכר זה כל הוצאה אחרת שהינה באחריות הקבלן על פי מכרז זה.
שכר הבסיס על פי הפירוט שלהלן: 
	
	משגיח
	מרכז 
	
	

	
	25 ₪ לשעה 
	30 ₪ לשעה 
	
	


4.8  דיווחי שכר למשרד
4.8.2 לכל בעלי התפקידים ישולם שכר עבור שעות השגחה שבוצעו בפועל, ובכלל זה חצי שעת עבודה נוספת, לעובדים כאשר הקבלן ייקח בחשבון את הזמן הנדרש להגעת כל בעלי התפקידים למתן שירותי ההשגחה בבחינה לפני תחילת הבחינה ובסיומה ובכפוף לזמני הבחינה כפי שמופיעים בלוח המועדים המתפרסם לקראת כל מועד בחינה. 
4.8.3 אישור השעות של כל בעלי התפקידים יבוצע על ידי רכז הבחינות מטעם היחידות המקצועיות של מנהלת היחידות המקצועיות. 
4.8.4 בכל מקרה חתימת רכז הבחינות לא תשמש כאסמכתא סופית לתשלום.

התשלום יבוצע אך ורק לאחר הבדיקה של כל יחידה כי כל השעות של כל בעלי התפקידים הינם בהתאם לתקינת ההשגחה.
בתום המועד יגיש הקבלן במדיה מגנטית קבצי Excel ובהם  כל מידע הביצוע בפועל, במונחי יום בחינה, שם הבחינה, מספר משגיחים, פעולות חריגות ותשלומים לעובדים 

4.8.5 כל חריגה מזמן הבחינה תדווח על גבי טופס מיוחד שיפתח הקבלן (באישור היחידה). תשלום על חריגות בזמן יתבצע רק בליווי טופס זה כשהוא מאושר. 
4.8.6 המשרד רשאי לבקר את דיווחי הקבלן בכל עת. 
4.8.7 המשרד לא ישלם לקבלן עבור שעות השגחה ושעות של בעלי תפקידים אחרים שלא אושרו על ידי רכז הבחינות, שבוצעו ע"י משגיחים ובעלי התפקידים האחרים שלא הוסמכו ועבור שעות שלא בוצעו בפועל (למעט חצי שעת עבודה נוספת) או שאינם עפ"י התקינה. 
5 כוח-האדם של הקבלן והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז

5.1 לשם הפעלת הפרויקט יפעל הקבלן ממשרדיו הוא, תוך איתור, גיוס והצבת כוח האדם והאמצעים הבאים, על ידו ועל חשבונו בהיקף ובדרישות המפורטים להלן.

5.2 עובדי הקבלן מנועים מלשבת במשרדי המשרד ו/או מלהשתמש בציוד ואמצעים של המשרד ו/או מלהשתמש בנייר רשמי של המשרד ו/או לחתום על מסמכים בשם המשרד ו/או להשתמש בתארים השמורים לעובדי המשרד. לפיכך, על הקבלן להקצות מקום עבודה לכל העובדים מטעמו בפרויקט זה, ולספק להם את כל הציוד והאמצעים לביצוע עבודתם בשלמות, כנדרש במכרז.

5.3 המשרד רשאי לבחון מראש את התאמתו של כל עובד מבחינה מקצועית לדרישות המכרז.
במידה ובמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי הקבלן הפועלים במסגרת מכרז זה רשאי המשרד לדרוש את החלפתו  ועל הקבלן יהיה להחליף עובד זה מיד עם קבלת הודעת המשרד על כך, בעובד העונה לדרישות במכרז זה.

הקבלן יודיע מראש למשרד על החלפתו של כל עובד מהעובדים על מנת שהמשרד יוכל לבדוק כי העובד החדש יעמוד בכל דרישות המכרז המפורטים בסעיפים הנ"ל.

הקבלן יעסיק ויחתום על חוזה העסקה עם כל עובד ויהיה אחראי לפעילותו השוטפת.

5.4 על הקבלן להפעיל מערכת כוח אדם ומערכת שכר עבור עובדיו, בהיותו המעסיק הישיר והבלעדי של עובדים אלו. מערכת זו תהיה מערכת מבקרת ומשלמת.
5.5 למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין הקבלן ובין הממשלה אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.

כל הוצאות גיוס כוח האדם והפעלתו יהיו על ידי הקבלן ועל חשבונו.
5.6 הקפדה על דיני העבודה במדינת ישראל

הקבלן מתחייב לשלם את שכרם של עובדיו תוך הקפדה יתרה על חוקי המגן המסדירים את תנאי העסקתם של העובדים במדינת ישראל, לרבות הסכמים קיבוציים כלליים לגביהם ניתן צו הרחבה לכלל העובדים במשק. בכלל זה  מתחייב הקבלן לפעול עפ"י חוקי ההעסקה וכל חקיקת מגן אחרת, כל דין הנוגע להעסקת עובדים, צווי הרחב והסכמי עבודה קיבוציים ככל שאינה מופיעה בנספח זה. 

5.7  ועדת המכרזים רשאית לפסול הצעה שעל פי דף העזר לחישוב המחיר, עולה כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים זולת אם החליטה אחרת מטעמים מיוחדים שיירשמו.
5.8 מובהר בזה כי ככל שנקבע שכר מינימאלי לשעת עבודה שעל הקבלן לשלם לעובדיו במכרז זה (בין אם מדובר בשכר מינימאלי עפ"י דין ובין אם עפ"י הוראה מיוחדת מעבר לשכר המינימאלי שנקבע בדין), הרי שחל איסור על הקבלן לכלול בשכר המינימאלי לשעה מרכיבים שונים כגון דמי הבראה, ביטוח פנסיוני, קצובת נסיעה, הפרשה לפיצויי פיטורין וכיוצ"ב.

5.9 על הקבלן לשלם לעובדיו את הוצאות נסיעתם בהתאם לתעריף הנסיעה בתחבורה הציבורית מביתם למקום ההשגחה בבחינות ובחזרה, ואת הוצאות נסיעתם למקום הדרכתם ובחזרה, כמתחייב לפי צו ההרחבה בדבר השתתפות המעביד בהוצאות נסיעה לעבודה וממנה, לפי חוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז - 1957.
ככל שמפעיל הקבלן הסעה מרוכזת לעובדיו, עליו לשלם הוצאות נסיעה לעובדים אשר נאלצו להשתמש בתחבורה ציבורית, על מנת להגיע למקום ההסעה המרוכזת ובחזרה.

5.10 בכל מקרה בו הקבלן מעסיק עובד פחות מ- 75 ימים בשנה, עליו לשלם לעובד 4% משכרו כדמי חופשה, במקום ימי החופשה המגיעים לו. זאת בהתאם להוראות סעיף 15 לחוק חופשה שנתית. התשלום לעובד יבוצע ישירות, כל עוד לא הוקמה קרן כמפורט בסעיף 15 לחוק. 
5.11 הקבלן מתחייב לידע את כל עובדיו על מלוא זכויותיהם בעניין כאמור לעיל. לצורך כך יכין נוסח של דף מידע שלו הכולל את המידע הנדרש, ואשר יימסר ע"י הקבלן לכל עובדיו, עובר לתחילת העסקתם על ידו בפרויקט. כן מתחייב הקבלן לצרף דף המידע לכל חוזה העסקה עם עובדיו בפרויקט. בדף המידע אף יובהר לכל עובד כי אינו רשאי לוותר על זכות מהזכויות הנ"ל.

5.12 מובהר בזה כי המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן, על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הקבלן בכל הקשור למכרז זה, ובכלל זה בכל הקשור לשמירה על כללי ההעסקה כאמור לעיל. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או כל נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו. ככל שיתגלה מהבדיקות שהקבלן לא ביצע חובה מחובותיו כאמור לעיל, לרבות לעניין המבנה לשמירת נתונים, המשרד יהא רשאי להפסיק עימו את ההתקשרות ו/או לחייבו בתשלום פיצוי מוסכם בהיקף שלא יפחת מעלות המרכיב לגביו חרג לאורך כל תקופת החריגה ועד לסכום המגיע לפי 5 מהסכום. מובן כי אין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות העומדת למשרד עפ"י כל דין ו/או עפ"י המכרז וההסכם.
5.13 תשתית ממוחשבת

הקבלן נדרש להפעיל בפרויקט מערכת ממוחשבת התומכת המאפשרת הפקת נתונים והעברתם למערכות המשרד בפעילויות הבאות:

1. ניהול מאגר המידע על נושאי הפעילות במכרז.
2. מעקב אחר ביצוע תוכניות הפעילות.
3. הפקת דוחות ביצוע (דו"ח סיכום שנתי, דו"ח חודשי וכו') וכל דו"ח שיידרש ע"י המשרד ברמות של דו"ח תקופתי,  דו"ח אירועים מיוחדים וכו'. 
6 שמירת סודיות
6.1 הקבלן מתחייב לשמור בסוד ידיעות ומידע שיגיעו אליו עקב ביצוע מכרז זה.

6.2 הקבלן מתחייב לשמור בסוד ידיעות שתגענה אליו עקב ביצוע מכרז זה וללא הרשאה מהמזמין, לא ימסור הקבלן ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הקבלן הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. הקבלן מתחייב להחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידיו לצרכי מכרז זה על התחייבות לשמירת סודיות.

6.3 הקבלן ידאג לאבטח את כל המידע המגיע אליו במסגרת מכרז זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר. כן יוודא השמדת כל הקבצים והרישומים של כל המשתמשים בתוכניות השונות בתום ההתקשרות, אלא אם יידרש אחרת ע"י המשרד.
6.4 הקבלן ימנע גישה למערכות המחשב שברשותו, או המשרתות אותו לצורך מכרז זה, ממי שאינו שותף למכרז או ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או ממי שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות. 

6.5 הקבלן לא ימסור ידיעה או מידע לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה ללא הרשאה מהמשרד. 

6.6 הקבלן יחתום על הצהרה למחויבות שמירת סודיות וכן יחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידו לצורך מכרז זה, על התחייבות לשמור סודיות, עותק מההצהרה יועבר לאגף.

6.7 הקבלן ידאג שכל עובדיו וקבלני המשנה שלו ישמרו על המידע כאמור בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א (1981) ותקנות הגנת הפרטיות (תנאי אחזקת מידע ושמירתו וסדרי העברת מידע בין גופים ציבוריים), התשמ"ו (1986).
6.8 אם נתונים אשר הגיעו אל הקבלן ו/או נאספו על ידו במסגרת מכרז זה מהווים "מאגר מידע" בהתאם להגדרת חוק הגנת הפרטיות תשמ"א (1981) תהיה אחריות לנוהל רישומו, החזקתו והשימוש בו בהתאם לחוק, מוטלים על הקבלן, כל עוד לא יקבע אחרת בהסכם זה.

6.9 הקבלן יחזיר למשרד כל חומר שיימסר לו בהקשר לפעילות זו בכל עת שיידרש לכך.

6.10 על פי דרישת המזמין יציג הספק לנציג המזמין אמצעי האבטחה שנקט לאבטחת הנתונים ו/או המידע המצויים ברשותו במסגרת מכרז זה. הקבלן ידאג למנוע גישה למערכות המחשב שלו, או המשרתות אותו לצרכי פרויקט זה, ממי שאינו שותף לפרויקט, לא מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או שלא חתם על התחייבות לשמירת מידע וסודיות.

7 נזיקין, ביטוח, שיפוי ופיצוי
7.1 אחריות משפטית
7.1.1 הקבלן יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 

7.1.2 הקבלן פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרויקט. הקבלן מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 

7.1.3 הקבלן מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרויקט. 
7.1.4 אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת הגוף או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
1. התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לגוף ו/או לעובדיו לרבות כל תגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
הגוף יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.

2. בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג – 1963, יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לגוף לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת הגוף על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
3. יחושב שכרו של גוף או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכול כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.
7.1.5 ידוע לקבלן כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
7.2 הקבלן יבטח את אחריותו במסגרת צד ג' כלפי כל עובדיו וכל צד ג' אחר, אשר יכסה כל אירוע וכל נזק הנגרם במהלך שהותו ופעילותו בפעילויות השונות שבמסגרת מכרז זה.

7.3 הקבלן מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי הקבלן והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של הקבלן, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהקבלן אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הקבלן את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.

7.4 מבלי לגרוע מהתחייבויות הקבלן על פי מסמכי החוזה ומאחריותו לנזקים להם הוא אחראי בהתאם לסעיפים האמורים לעיל, ומבלי לגרוע מהוראות כל דין, מתחייב הקבלן לערוך על חשבונו את הביטוחים המפורטים להלן, אשר יהיו בתוקף כל תקופת תוקפו של חוזה זה.

7.4.1 ביטוח חבות מעבידים בגין עובדים, המועסקים על ידו, במישרין או בעקיפין, בביצוע העבודות נשוא מסמכי החוזה מפני כל תאונה או נזק שיגרמו להם.
גבול האחריות לא יפחת מסך 1,500,000 ₪ למקרה.

גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 ₪ לתקופת הביטוח.
7.4.2 ביטוח אחריות צד שלישי בגבול אחריות שלא יפחת מסך 2,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח (לכל אחד בנפרד).

7.4.3 בפוליסות יכללו התנאים הבאים:

(1) תבוטל זכות השיבוב ו/או החזרה בתביעה של המבטח כלפי המשרד.

(2) פוליסת חבות המעבידים תכלול גם כיסוי לגבי קבלני המשנה ועובדיהם.

(3) המבוטח בפוליסות יהא הקבלן ו/או המשרד ו/או כל עובד או שליח של הנ"ל.

(4) סעיף אחריות צולבת.
7.5 הזוכה במכרז יידרש לצרף צילום פוליסות ביטוח מתאימות למועד חתימת החוזה עם המזמין, התקפה לתקופת ההתקשרות.
8 תנאי תשלום
8.1 התשלום בגין פעולות המתבצעות במסגרת מכרז זה ישולם על פי הגשת חשבונית בצירוף דו"ח פעילות חודשית ומסמכים נדרשים בהתאם למחירים שייקבעו במסגרת החוזית עפ"י יחידות התפוקה המפורטות בסעיף שלהלן.

מתכונת הדיווח אחת לחודש או מיד בתום הבחינה בתיאום עם המשרד ומאושרת על ידו.

תשלום המע"מ לקבלן, המחויב במע"מ, יהיה עפ"י אחוז המע"מ, התקף במועד התשלום.

8.2 אגף הכספים במשרד ישלם לקבלן סמוך לאחר מועד אישור החשבונית ולכל היותר עד שוטף + 30 יום לפי המאוחר מבין השניים, מותנה באישור מטעם המזמין שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצוין בטופס מלווה מיוחד הנותן ביטוי גם  לעניין הפיצוי המוסכם). אם התשלום יתבצע לאחר תקופה זו מסיבות התלויות במשרד בלבד, ישלם המשרד ריבית בהתאם להוראות החשב הכללי כתוקפן מעת לעת. תשלום הריבית מותנה בפניה מטעם הקבלן אל חשב המשרד.
8.3 כדי למנוע עיכובים בתשלום, ידאג הקבלן שהחשבונית המוגשת על ידו תהיה כתובה  בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפריטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המזמין.

8.4 לקבלן לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חוסר במסמכים או חוסר/ליקוי בדיווח – כפי שיידרשו ע"י החשב ו/או נציגות המשרד.

8.5 הקבלן אינו רשאי להתנות תשלום כלשהו לספקיו ו/או לעובדיו או לכל גורם אחר שעליו לשלם, בקבלת תשלומים מהמשרד.
8.6 תנאי הצמדה

8.6.1 על פי הנחיות החשב הכללי של משרד האוצר וחשב משרד המשפטים לאחר 12 החודשים הראשונים להתקשרות, תעודכן ההתקשרות בהתאם למדד המחירים לצרכן או בהתאם לתוספת היוקר בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד. 
8.6.2 מדד הבסיס ההתחלתי הוא מדד המחירים לצרכן ביום האחרון להגשת ההצעות למכרז.
8.7 למשרד תהיה זכות עיכבון לגבי תשלומים לקבלן בגין חוב שהקבלן חב לו.
8.8 לקבלן לא תהיה זכות עיכבון בגין חוב שהמשרד חב לו.

8.9 אין להתחיל לבצע את השירות האמור במכרז זה לפני שייחתם הסכם בין המשרד לבין הספק הזוכה כדין.

9 מבנה ותכולת ההצעה 
ההצעה תוגש על גבי חוברת ההצעה.  
בחוברת ההצעה מצורפים טפסים שונים ודרישות למסמכים של המציע. חובה למלא את חוברת ההצעה בשלמותה, לצרף את כל המסמכים הנדרשים.  

הצעה חלקית ו/או במתכונת שונה מהטבלאות המצורפות לחוברת המכרז עלולה שלא להיבדק ואף להיפסל.
ההצעות תוגשנה בשפה העברית. כמו כן כל הנספחים, מכתבי המלצה, אישורים, תעודות וכל פרט הנדרש במכרז יוצג אך ורק בשפה העברית.
המחירים המוצעים יהיו באחוזים ולא יכללו מע"מ. 

על המציע לקחת בחשבון כי הבסיס להשוואת הצעות המחיר בין המציעים השונים יכלול מע"מ. 

במידה שלאחר המועד האחרון להגשת ההצעות אחוז המע"מ ישתנה, השוואת ההצעות תתבצע על בסיס המחירים שהוגשו בהצעה. 

תשלום המע"מ לקבלן, המחויב במע"מ, יהיה עפ"י אחוז המע"מ, התקף במועד התשלום.

ההצעה תתייחס בין היתר לנושאים המפורטים מטה:

9.1 הצעת המחיר

על המציע להעמיס על אחוז הרווח שיציג את העלויות בגין כוח האדם והאמצעים שיוצבו מטעמו. 

הצעת המחיר תתייחס לאחוז הרווח האחיד למרכיבים העיקריים הבאים:
9.1.1 מחיר לשעת השגחה של משגיח 25 ₪ 
9.1.2 מחיר לשעת עבודה של מרכז השגחה – 30 ₪ 
הקבלן יגלם בהצעת המחיר שלו את כל המרכיבים המוזכרים לעיל והצעתו הינה אחוז הרווח הנדרש לצורך הפעלת השירות  
	תפקיד 
	1. 

	משגיח רגיל
	25.00 ₪ 

	מרכז השגחה
	30.00 ₪ 


האחוז  המבוקש על ידי המציע ____________________________ אחוז. 
על המציע לקחת בחשבון כי עליו לשלם לעובד תשלום בפועל (ברוטו), לא פחות משכר מינימאלי, כמפורט בטבלה. 
נציגי המשרד יבחנו את התשלומים בפועל לעובדים ויהיו רשאים לבטל תשלומים ולנתק את הקשר עם קבלן אשר לא יעמוד בדרישות המינימום האלה.
האחוז המבוקש הינו לשעת עבודה בפועל, כולל כל הוצאות הקבלן, לרבות הכשרת  כל בעלי התפקידים, תשלום וניהול שכרם והוצאות נסיעתם, תשלום הוצאות נלוות (בגין חופשות, ביטוח לאומי, פנסיה פר עובד, פיצויים אישיים פר עובד וכו') ותנאים סוציאליים על פי דין,וכל הוצאה אחרת הכרוכה בעבודה זו.
מרכיב הרווח ייכלל בתוך האחוז המבוקש. 
בכל סוף שנה, ידרוש המשרד, דו"ח רו"ח על תשלום בפועל לעובדים של כל הזכויות הסוציאליות, במידה ולא הוכללו כל רכיבים אלו, בגין ההתקשרות עם משרד המשפטים, המשרד רשאי יהא לנכות רכיבים אלו מן התמורה לחברה. 
הקבלן יעמיס על האחוז המבוקש את כל הוצאותיו, לרבות שיבוץ המשגיחים הכוננים והפעלת כ"א מטעמו (כגון: מנהל פרויקט, ההכשרה והתפעול וכו'). 
כל ההוצאות ידווחו למשרד על גבי דוחות מודפסים ועל גבי תקליטור (בתוכנה הפועלת בסביבה EXCEL, Windows , או בקבצי ASCII ).
על המציע לכלול בהצעת המחיר את כל הוצאותיו לצורך ביצוע מלא ושלם של כל הפעילות במסגרת מכרז זה. הוצאות אלה כוללות עלות הכשרה של בעלי התפקידים, תשלום וניהול שכרם, הוצאות נסיעתם ידווחו וישולמו בהתאם להוצאות נסיעה בפועל.  

המשרד לא יכסה שום הוצאה הכרוכה במסגרת מכרז זה, שלא במסגרת אחוז הרווח המוצע. 
9.2 ניסיון הגוף המציע ורשימת עבודות דומות

המציע יפרט את ניסיונו בביצוע הפעילות הנדרשת בסעיפים, תוך ציון ההיקפים הכמותיים והכספיים.

המשרד יכול לפנות אל הלקוחות שברשימה על מנת לברר פרטים ורמת שביעות רצון של הלקוח.
המשרד רשאי לפנות גם ללקוחות שאינם ברשימה הנ"ל ובעלי מידע רלוונטיים על בסיס מידע הקיים במשרד או העולה מתוך ההצעה או מבדיקתה ואף להסתמך על מידע הקיים אצלו שלא מלקוחות חיצוניים

אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
9.3 נתונים כלליים של המציע

על המציע לפרט את המבנה הארגוני המיועד לביצוע פעילות זו לרבות:

1. נתוני מנהל הפרויקט.
יש לצרף להצעת המכרז קורות חיים מפורטים של מנהל הפרויקט, תעודות ואישורי הכשרה אקדמאית ומקצועית, רשימת עבודות רלוונטיות שבוצעו על ידו, שמות לקוחות ומספרי הטלפון הקווי והסלולארי שלהם.
2. נתונים על הצוות הקבוע של המערכים השונים, הכולל את התחומים הבאים: אבחון, קליטה ומשאבי אנוש, הכשרה והדרכה.
המציע יפרט את הרכב הצוות לכל נושא, כישוריהם וניסיונם הרלוונטי.

9.4 אמצעי המציע וחוסנו הכלכלי
על המציע להציג בהצעתו אך ורק את האמצעים שיועמדו לצורך ביצוע הפעילות במסגרת מכרז זה כגון:

(1) המשרדים/אתרי העבודה - מיקום,  שטח, בעלות והתאמה לצרכים.
(2) אמצעי מחשוב - כולל מחשבים, רשתות, תוכנות, מדפסות ועוד.

(3) אמצעי תקשורת - מערכת טלפונים, פקסימיליות, טלפונים סלולאריים, איתוריות וכו'.

(4) רכב וכלי שינוע אחרים - סוג, כמות ובעלות.

(5) מחזור כספי שנתי.

10 משך הבדיקה ותקפות ההצעה
המשרד לא מתחייב לסיים הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך, אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות, רשאי המציע לבטל את הצעתו ולקבל הערבות חזרה. ביטל המציע את ההצעה לפני התקופה האמורה, רשאי המשרד להגיש הערבות שצירף המציע להצעתו, לגביה.

ההודעה על ביטול ההצעה תועבר למשרד בכתב, תוך ציון מועד תחולה, אל מנהלת גף מכרזים ורכישות.

אם וככל שהליכי המכרז יתארכו מעבר לתקופה הנ"ל, וידרשו המציעים המעוניינים כי הצעותיהם תילקחנה בחשבון, להאריך את תוקף הערבות יהיה עליהם להאריך את הערבות הבנקאית לתקופה שתידרש על ידי המשרד.
11 יחסי הצדדים

11.1 השירותים יינתנו במסגרות ארגוניות של הקבלן בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית" - לרבות מציאת עובדים, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השגחה מתמדת על פעילותם, תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, והטלת משמעת כמקובל במסגרת הקבלן.
11.2 הקבלן מצהיר, כי ידוע לו ולכל העובדים והמועסקים על ידיו לצרכי ביצוע מכרז זה, כי הינם עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הקבלן, ולא של המשרד. הקבלן מתחייב לקיים בתקופת ההסכם, לגבי העובדים שיועסקו על ידו, אחר האמור בחוקי העבודה הבאים להלן ועל פי כל דין אחר החל בהתקשרות זו:
חוק דמי מחלה, תשל"ו-1976.
חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב), תשנ"ה-1995.
חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958.
חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), התשס"ב-2002.
חוק החניכות, תשי"ג-1953.
 חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951.
חוק חיילים משוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט-1949.
חוק עבודת הנוער, תשי"ג-1953.
חוק עבודת נשים, תשי"ד-1954.
חוק פיצויי פיטורים, תשכ"ג-1963.
חוק שירות התעסוקה, תשי"ט-1959.
חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987.
חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשנ"ו-1996.
חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א-1951.
11.3 הקבלן מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים, לא כלפי עובדיו ומעסיקיו, לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה, כפעולות שלמשרד יש חלק בארגונן, אולם הקבלן רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת המשרד, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכול לפי העניין.
11.4 בכל הקשור למערכת היחסים בין המשרד לבין הקבלן, יחשב הקבלן, כקבלן עצמאי לכל דבר ועניין. 
11.5 הקבלן מתחייב שלא להעסיק אדם המועסק כעובד ע"י המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של מנהל היחידה המזמינה ושל  חשב המשרד.
11.6 הקבלן בלבד יהיה אחראי כלפי כל המועסקים על ידיו לפי דיני העבודה והנזיקין. כן יהיה הקבלן לבדו אחראי לכל נזק שיגרם על ידיו, או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי המועסקים על ידו למטרות חוזה זה. אם על אף האמור יחויב המשרד כדין, לשאת חבות, או לעשות מעשה כלשהו, יפצה אותו על כך הקבלן באורח מלא.

11.7 הקבלן אחראי לעובדים, לאיכות העבודה, לגיבוי, למילוי מקום, להכשרת עובדים בהתאם לצרכים ובכלל זה השתלמויות וקורסים על חשבונו על פי צרכי השירותים במכרז. 
11.8 חובת הקבלן/הספק היא כחובת קבלן כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד – 1974, בכפוף לאמור בתנאי המכרז ובכל חוזה התקשרות שיחתם על פי מכרז זה. 
11.9 הקבלן אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומראש של המשרד. 

אין הקבלן רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו במישרין או בעקיפין לאחר, ללא הסכמה בכתב מהמשרד. 

הסכמה כאמור, אם ניתנה לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין המשרד לבין קבלן אחר, והקבלן הזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי המשרד לביצוע השירותים. 

11.10 הקבלן מתחייב לספק את השרות או הטובין בכל עת, לרבות בשעת חרום, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות. יש לציין כי הפרה של סעיף זה תהווה הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות המקנה זכות לעורך המכרז לנקוט בצעדים כמוגדר בהסכם.
12 פיקוח

12.1 המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו.

12.2 פיקוח מטעם המשרד לא משחרר את הקבלן מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המשרד למילוי כל תנאי מכרז זה. 
12.3 בביצוע השירותים מתחייב הקבלן לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או לקבלן להורות או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.

13 ניגוד עניינים
הקבלן יתחייב כי הוא או מי מעובדיו אינו נמצא במצב של חשש לניגוד עניינים בין עבודתו המוצעת לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למשרד. בכל מקרה של קיום ניגוד עניינים כאמור, מתחייב הקבלן להודיע מראש למשרד על קיום ניגוד עניינים ולפרט את מהותו.

הקבלן יחתים את עובדיו וכן כל עובד אשר יחליף במהלך ההתקשרות עובד קיים על הצהרה ברוח זאת.

כמו כן, במקרים בהם הגיע המשרד למסקנה כי קיים חשש לניגוד עניינים, יפעל המשרד כמתחייב מן העניין.

14 הפרות יסודיות
למשרד שמורה זכות לביטול ההתקשרות במהלך כל שלב או בסיומו, במידה שהשרות ו/או איכות העבודה אינם ברמה הנדרשת עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

ככל שיוחלט על הפסקת התקשרות, הקבלן יקבל תשלום רק עבור העבודה שבוצעה עד לאותו מועד ובתנאי שניתן לעשות שימוש בתוצריה, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

15 מהגוף הזוכה (להלן הקבלן) יידרש
15.1 לחתום על ההסכם המצ"ב בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המשרד.
15.2 הקבלן ימציא ערבות ביצוע, לפקודת המשרד בשיעור של 5% מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים .
במידה שההצעה הזוכה הוגשה ע"י שני גופים שהתקשרו ביניהם לצורך הגשת ההצעה, הגוף המוביל יחתום על החוזה עם המשרד ויצורפו אליו הסכם התקשרות בין הגופים שהגישו את ההצעה הזוכה וערבות הביצוע.

ערבות הביצוע לאבטחת מילוי התחייבויותיו על פי תנאי מכרז שימציא הקבלן, כמפורט לעיל תוחזק בידי המשרד אשר יהיה רשאי לממשה בכל מקרה שהקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו.

בכל מקרה בו הקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי תנאי החוזה ומכרז זה, רשאי המשרד לבטל את אישור הקבלן במכרז ו/או בחוזה בהודעה בכתב לקבלן, החל בתאריך שייקבע על ידי המשרד בהודעה, זאת לאחר שניתנה לקבלן הודעה בה נדרש לתקן את המעוות והקבלן לא תיקן את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בהודעה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

הופר החוזה על ידי הקבלן ו/או בוטל האישור שניתן לקבלן הזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאי המשרד להגיש את ערבות הביצוע לגביה, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י המשרד, והקבלן יפצה את המשרד ו/או היחידה המזמינה על כל הפסד ונזק שיגרמו להם בגין כך.

15.3 הקבלן יגיש למשרד את ערבות הביצוע, בצירוף  הסכם חתום ע"י המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת ההסכם החתום בראשי תיבות ע"י המורשים מטעם המשרד.

15.4 במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב הקבלן למסור למשרד לא פחות מ- 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות ביצוע כמפורט במכרז זה וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים  המחויבים לפי העניין. 
15.5 על הקבלן לתעד במערכת המידע שלו כל פעילות הנדרשת במכרז זה ולשמור מידע זה במשך כל תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים.
15.6 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

16 מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה
16.1 להצעה יש לצרף:

16.1.1 חוברת הצעה מלאה וחתומה כנדרש: 2 עותקים מלאים, כרוכים במעטפה סגורה עם ציון שם המכרז ומס' המכרז אך ללא שום סימן מזהה של המציע.
16.1.2 ערבות מציע , מטעם המציע,  לקיום תנאי המכרז, ההצעה וחתימה על החוזה, לפקודת המשרד בסך הערבות תהיה בתוקף עד לתאריך 30.6.2011. 
נוסח ערבות המציע יהיה תואם לנוסח המצורף למכרז. 
הצעות שלא תצורף אליהן ערבות מציע כנדרש תיפסלנה על הסף.

לאחר תום הליכי המכרז תוחזרנה ערבויות המציעים למציעים שלא יזכו במכרז.
ערבות המציע שיזכה במכרז תוחזר לו עם החתימה על החוזה וקבלת ערבות ביצוע למשך תקופת ההתקשרות.

המציע מתחייב לעמוד בכל תנאי הצעתו למכרז, שאלמלא כן, יהיה המשרד רשאי להגיש את ערבות המציע שצירף להצעתו לגבייה. מובהר בזה כי באם המציע לא יעמוד בתנאי הצעתו למכרז, יהיה המשרד רשאי להגיש הערבות לגבייה ובנוסף לכך, לתבוע מהמציע כל נזק שנגרם ו/או שיגרם למשרד כתוצאה מאי עמידתו של המציע בתנאי הצעתו למכרז, והעולה על גובה ערבות המציע שצרף המציע למכרז.

16.1.3 על המציע לצרף עותק מהקבלה חתומה ע"י בנק הדואר המעידה על ביצוע התשלום להשתתפות במכרז.על המציע לוודא כי הקבלה נושאת את פרטי המכרז עבורו בוצע התשלום.
16.1.4 במקרה שההצעה מוגשת על ידי תאגיד, יצורפו אישורים מתאימים לגבי רישום התאגיד, זכויות החותמים בשמו וסמכותם לחייב את התאגיד בחתימתם.
מסמכים מיוחדים הנדרשים מהמציע
16.1.5  עבור כל אחד מהסניפים המוצגים באמות המידה, יש לפרט כתובת, טלפון, שם מנהל הסניף, מספר עובדים בסניף, מספר ימי השמת עובד ב- 12 חודשים אחרונים. 
16.1.6 הניסיון הנדרש לעיל יפורט ברשימה כרונולוגית מלאה של העבודות שבוצעו במהלך שנות הניסיון ושל לקוחות שקיבלו שירות זה או דומה לו מהמציע, תוך ציון שם הלקוח, שם איש הקשר, מספר הטלפון הקווי וטלפון הסלולארי שלו והיקפים. 
16.1.7 בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, מציעים אשר לא זכו במכרז רשאים לעיין בהצעת הקבלן הזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. 
הקבלן חייב לציין מראש בחוברת ההצעה אלו עמודים בהצעתו עלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי, למעט עלויות וסעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף, לפני הצגה למתחרים, ולנמק זאת. 

בכל מקרה, מובהר בזאת, כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינם בסמכותה של ועדת המכרזים של המשרד אשר רשאית לחשוף גם חלקים שהמציע ציין אותם כחסויים. 

16.2 כל שינוי שייעשה במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת  בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.
אין כל חובה על המשרד להודיע למציע כל הודעה בנוסף על האמור בסעיף זה.
קיבל המשרד את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.
ח ו ז ה 

שנחתם ביום_________ בחודש ___________ לשנת ________ בירושלים

בין

מדינת ישראל באמצעות ממשלת ישראל המיוצגת על ידי _______________ 
         (שם היחידה במשרד)

 (להלן: "המשרד") המורשים לחתום בשם המדינה על פי הרשאות שפורסמו בילקוט הפרסומים

(להלן: "המדינה")

מצד אחד

לבין
___________________

מרחוב_________________ (להלן: "צד ב'" ו/או "הקבלן")

באמצעות__________________________

מצד שני
הואיל:
ולמשרד דרושים שרותים של________________________________;

והואיל: 
והמשרד פרסם מכרז ___________ מיום___________ לקבלת השירותים הנ"ל;

והואיל:
וצד ב' מצהיר שהינו בעל הידע והנסיון הדרושים לצורך מתן השירותים הנ"ל ברמה גבוהה ובמסגרת ארגונית משלו.

והואיל:
והמדינה הסכימה להתקשר עם צד ב' בחוזה זה לאחר שההתקשרות אושרה על ידי ועדת מכרזים בדיון מס' __________ מיום__________;

הוצהר הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:

1. הגדרות

בהסכם זה יהיו למונחים הבאים הפרשנות שלצידם אלא אם כן נאמר אחרת:

1. "המכרז" - מכרז מס' __________מיום __________שענינו מתן שירותי השגחה על נבחנים בבחינות מינהלת היחידות המקצועיות 
2. "היחידה" – מנהלת היחידות המקצועיות 
3. "השירותים" - פרושו השירותים נשוא הסכם זה.

2. כללי

1. המבוא לחוזה זה לרבות כל ההצהרות הכלולות בו והנספחים לחוזה זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו.

2. הנספחים לחוזה זה הם:

נספח א' - מכרז מס' __________מיום _______ 
נספח ב' -  הצעת צד ב' מיום ________ או חלקים ממנה כפי שהתקבלו על ידי המשרד.

3. סתירה בין מסמכים
הצעת צד ב' או חלקים ממנה (אם התקבלו אחת או יותר מהחלופות שהציע צד ב' לביצוע מכרז) תהווה חלק בלתי נפרד מחוזה זה.

בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הצעת צד ב' כפי שאושרה על ידי המשרד לבין יתר נספחי החוזה כולם או חלקם תגברנה הוראות יתר נספחי החוזה על פני הצעת צד ב'.
3. תקופת ההתקשרות

1. תקופת ההתקשרות על פי חוזה זה תחל ביום ________ ותסתיים לא יאוחר מיום_________.

2. הארכת התקשרות
הצדדים יהיו רשאים להאריך את ההתקשרות לתקופות נוספות בכפיפות להוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב - 1993 ובכפיפות להוראות החשב הכללי במשרד האוצר ובהתאם להוראות מכרז זה. 

4. התמורה

1. תמורת ביצוע כל התחייבויותיו של צד ב' לפי חוזה זה ישלם המשרד לצד ב' על יסוד דו"חות מפורטים שיגיש צד ב' למשרד ושיאושרו על ידי המדינה סכום שלא יעלה על _________ ש"ח לא כולל מע"מ (להלן: "התמורה") כמפורט בנספח מסגרת העבודה.
2. הסכום האמור לעיל מתוקצב בסעיף תקציבי 


.
3. נוהל התשלום
1. צד ב' יגיש למשרד דו"ח המפרט את כל השירותים שביצע במהלך החודש האחרון, וכן חשבונית מס מפורטת שהונפקה על ידו.
2. תשלום התמורה יבוצע על ידי אגף הכספים במשרד  עפ"י הוראת התכ"ם, מותנה באישור מטעם היחידה המקצועית שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצויין בטופס מלווה הנותן ביטוי גם  לעניין הפיצוי המוסכם ככל שישנו). 
3. לצד ב' לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד / ליחידה בגלל עיכובים בתשלום הנובעים מדו"ח שאינו מפורט כדבעי ו/או חוסר פרטים בחשבון, ו/או פרטים לא נכונים, ו/או חוסר במסמכים.

4. מובהר בזה כי המשרד לא ישלם בגין עבודה אשר בוצעה ללא הזמנת עבודה, מתאימה. 

4. מע"מ

התמורה האמורה אינה כוללת מס ערך מוסף, אשר ישולם על ידי המשרד עם כל תשלום ותשלום, ככל שמדובר בגוף המחויב במע"מ.

5. סופיות התמורה
התמורה הינה קבועה, מוחלטת וסופית וצד ב' לא יהיה רשאי לדרוש מהמשרד העלאות או שינויים בתמורה בגין ביצוע חיוביו על פי חוזה זה מכל סיבה שהיא.

6. תשלומי יתר

בתום תקופת חוזה זה יבדקו הצדדים את התשלומים שביצעה המדינה לאור דו"חות וחשבונות צד ב' שאושרו. אם יתברר שהמדינה שילמה סכומי יתר יחזירם צד ב' למדינה תוך חודש ימים כשהם צמודים כאמור בהוראות חוזה זה.

7. חוק התקציב
חוזה זה יהיה כפוף לחוק התקציב.
8. כללי

מובהר ומוסכם בין הצדדים כי לא יועבר סכום כלשהו מסעיף אחד בתקציב (המפורט בנספח מסגרת העבודה) למשנהו ללא הסכמתם מראש ובכתב של מנהל היחידה וחשב המשרד.


5. התחייבויות צד ב'
1. צד ב' מתחייב בזאת כלפי המשרד לבצע את כל הפעולות כפי שהן מפורטות בנספח לחוזה זה.

מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' כדלקמן:

1. לבצע את השירותים במיומנות וברמה מקצועית גבוהה.

2. לשמור בסוד את כל המידע שיגיע אליו במהלך ביצוע ההתקשרות ולהחתים את כל המועסקים על ידו על טופס התחייבות לשמירת סודיות.

3. לדאוג לכך כי יהיו ברשותו כוח האדם, הציוד, הידע והאמצעים האחרים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה ובהתאם לדרישות המשרד, וכי ימשיכו להיות ברשותו על מילוי מלא של דרישות המשרד כאמור, כל כוח האדם, הציוד הידע והאמצעים האחרים האמורים, הכל באופן שיבטיח שיהיו בידי צד ב' בכל עת האמצעים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה.
4. לקיים את כל חוקי ההעסקה המנויים במכרז וכל דין החל לענין העסקת עובדים.
5. לאפשר למשרד ו/או לכל נציג מטעמו לבדוק בכל עת, הן במהלך ההתקשרות והן לאחריה, את ספרי החשבונות ו/או כל מסמך אחר שידרש עפ"י שיקול דעתו של המשרד, לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים.
2. כל דבר הנוגע להיקף השירותים, תוכנם לוחות הזמנים לביצועם וכל הפרטים האחרים הקשורים לביצועם במידה ואינם מפורטים בחוזה זה על נספחיו, יקבעו בכתב על ידי המשרד בתיאום עם נציגי צד ב'.

6. התחייבות המשרד

על מנת לאפשר לצד ב' לעמוד בהתחייבויותיו על פי חוזה זה מתחייב המשרד כדלקמן:

1. להעמיד לרשות צד ב' את כל המידע והנתונים הדרושים לביצוע השירותים על פי חוזה זה סמוך ליום שהתקבלה דרישתו של צד ב'.

2. למנות ממונה או צוות ממונה מטעמו לצורך ביצועו של חוזה זה.

3. לקיים פגישות בין נציגי צד ב' לממונה כנדרש לצורך ביצוע השירותים תוך 14 ימים מעת שנתקבלה בקשת צד ב' לקביעת פגישה כאמור.

4. לתת לצד ב' אישור כי השירותים או חלק מהם בהתאם למסגרת העבודה בוצעו על פי הוראות החוזה, סמוך לאחר ביצוע כאמור.

7. פיקוח

נציגיה המוסמכים של המדינה יהיו רשאים לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעיר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים של צד ב' וכן רשאים נציגי המדינה לקבל לבקשתם בכל עת סבירה אישור ו/או מסמך מצד ב' בכל נושא הקשור בביצוע חוזה זה.

8. שמירת סודיות ופרסום

1. צד ב' מתחייב לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע חוזה זה ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא.


צד ב' מצהיר בזאת שידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה על פי חוק העונשין התשל"ז-1977 ועבירה על חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

2. צד ב' מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים לא כלפי עובדיו ומעסיקיו לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה כפעולות של משרד החינוך יש חלק בארגונן, אולם צד ב' רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת משרד החינוך והתרבות, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל לפי העניין.
9. המחאת זכויות

צד ב' אינו רשאי להמחות או להסב לאחר או לאחרים את זכויותיו או חובותיו לפי חוזה זה, כולן או חלקן, בלי הסכמה בכתב ומראש של המשרד.

ניתנה הסכמת המשרד להסבה כאמור, ישאר צד ב' אחראי כלפי המשרד לביצוע החוזה והסבה כאמור לא תפטור אותו מאחריות זו.

10. התחייבות שלא להעסיק

צד ב' מתחייב בזה שלא להעסיק, בין במישרין ובין בעקיפין, אדם המועסק על ידי המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של המשרד כל עוד הסכם זה בתוקף.

11. יחסי הצדדים

1. חוזה זה הינו חוזה קבלנות כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד - 1974.

2. צד ב' מצהיר בזה כי הוא קבלן עצמאי וכי הוא מבצע את חיוביו על פי חוזה זה כקבלן עצמאי וכי לא קיימים יחסי עובד-מעביד בינו ובין מי המועסק מטעמו בביצוע חוזה זה ובין המדינה.

3. צד ב' מצהיר בזאת כי הודיע והבהיר לכל מי מהמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, כי בינם ובין המדינה לא יתקיימו כל יחסי עובד-מעביד.

4. תשלומים בגין המועסקים
צד ב' מתחייב בזה לשלם עבורו ועבור כל המועסקים על ידו בביצוע חוזה זה את כל התשלומים שחובת תשלומם מוטלת עליו על פי כל דין או על פי הוראות ההסכמים הקיבוציים הכלליים שבין לשכת התיאום של הארגונים הכלליים לבין ההסתדרות או כל הסכם קיבוצי שהוא בר תוקף בענף המתאים או כפי שהסכמים אלה יתוקנו לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלה לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, מע"מ, בטל"א, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצ"ב וכן מתחייב הוא לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות למועסקים על ידו.

ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, מע"מ, בטל"א, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצ"ב וכן מתחייב הוא לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות למועסקים על ידו.

מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' לשלם למועסקים על ידו בביצוע הסכם זה, שכר שלא יפחת משכר המינימום הקבועים בחוק כולל הפרשה לזכויות סוציאליות.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו מהסכומים האמורים לעיל, בגין מי מהמועסקים על ידי צד ב' בביצוע חוזה זה, ישפה צד ב' את המדינה עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויבה לשלם כאמור.

5. ביקורות

(1) שיתוף פעולה עם הביקורת – הקבלן מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שיבוצעו על-ידי חשבות המשרד, יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת ו/או עם כל גורם מקצועי, אשר ימונה על ידי החשב הכללי או המשרד. במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, לביטוח הלאומי, לקרנות פנסיה וגמל ועוד, תלושי שכר של עובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת. 
(2) טיפול בממצאי ביקורת – נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לקבלן עם העתקים למשרד בו התבצעה העבודה, למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה בתמ"ת. הקבלן מתחייב להמציא בתוך 30 ימים תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבון, המפרט את תיקון הממצאים במלואם, כולל תשלום רטרואקטיבי בגין הפרת זכויות העובדים בעבר, במידת הצורך. התשלום הבא לקבלן יושהה עד למילוי תנאי זה. מובהר בזאת כי בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משום ויתור כלשהו על טענה או תביעה למיצוי מלוא זכויות המשרד על-פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 
(3) הקבלן מתחייב להשיב בכתב בתוך 30 ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמשרד המתקשר או ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על-ידו במשרד. בתשובתו יפרט הקבלן את הליך בדיקת התלונה והאופן שבו טופלה. 
(4) מובהר בזאת כי המשרד יערוך לפחות אחת לשנה, באמצעות חשבות המשרד, ביקורות בכל התקשרויותיהם עם קבלני שירותים. מטרת הביקורות היא בדיקת עמידתו של הקבלן בחוקי העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים הרלוונטיים לענף ובהסכם ההתקשרות. הביקורת תכלול תלושי שכר, דוחות נוכחות, חשבוניות של הקבלן הזוכה, דוחות מגופים חיצוניים (כגון הפרשות לפנסיה) וכל מסמך אחר הדרוש לביצוע הביקורת. עותק מן הביקורת יועבר ליחידת הביקורת באגף החשב הכללי.
6. מוסכם כי צד ב' יעמוד לביקורתו של מבקר המדינה ויהיה גוף מבוקר כמשמעותו בסעיף 9(6) לחוק מבקר המדינה, תשי"ח - 1959 בכל הקשור לקיום חוזה זה גם מעבר לתקופת החוזה. סעיף זה יופעל רק לאחר שתודיע המדינה על כך בכתב לצד ב.

12. נזיקין, ביטוח, שיפוי, פיצוי
1. אחריות משפטית
1. צד ב' יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 

2. צד ב' פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרויקט. צד ב' מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 

3. צד ב' מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרויקט. 
4. אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת הגוף או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
· התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לגוף ו/או לעובדיו לרבות כל תגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
הגוף יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.

· בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג - 1963 , יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לגוף לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת הגוף על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
· יחושב שכרו של גוף או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכול כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.
5. ידוע לצד ב' כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
2. צד ב' יבטח את אחריותו במסגרת צד ג' כלפי כל עובדיו וכל צד ג' אחר, אשר יכסה כל אירוע וכל נזק הנגרם במהלך שהותו ופעילותו בפעילויות השונות שבמסגרת מכרז זה.

3. צד ב' מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי צד ב' והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של צד ב', עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שצד ב' אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה צד ב' את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.

4. מבלי לגרוע מהתחייבויות צד ב' על פי מסמכי החוזה ומאחריותו לנזקים להם הוא אחראי בהתאם לסעיפים האמורים לעיל, ומבלי לגרוע מהוראות כל דין, מתחייב צד ב' לערוך על חשבונו את הביטוחים המפורטים להלן, אשר יהיו בתוקף כל תקופת תוקפו של חוזה זה.

1. ביטוח חבות מעבידים בגין עובדים, המועסקים על ידו, במישרין או בעקיפין, בביצוע העבודות נשוא מסמכי החוזה מפני כל תאונה או נזק שיגרמו להם.
גבול האחריות לא יפחת מסך 1,500,000 ₪ למקרה.

גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 ₪ לתקופת הביטוח.

2. ביטוח אחריות צד שלישי בגבול אחריות שלא יפחת מסך 2,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח (לכל אחד בנפרד).

3. בפוליסות יכללו התנאים הבאים:
16.2.1.1 תבוטל זכות השיבוב ו/או החזרה בתביעה של המבטח כלפי המשרד.

16.2.1.2 פוליסת חבות המעבידים תכלול גם כיסוי לגבי קבלני המשנה ועובדיהם.

16.2.1.3 המבוטח בפוליסות יהא צד ב' ו/או המשרד ו/או כל עובד או שליח של הנ"ל.

16.2.1.4 סעיף אחריות צולבת.
5. הזוכה במכרז יידרש לצרף צילום פוליסות ביטוח מתאימות למועד חתימת החוזה עם המזמין, התקפה לתקופת ההתקשרות.
13. זכויות יוצרים

1. כל התוכניות, נספחים, טיוטות, תרשימים, נתונים, תוכנות וכל חומר אחר שהכין צד ב' לשם ביצוע חיוביו על פי חוזה זה או כתוצאה ממנו וזכויות היוצרים הנובעות מהם יהיו שייכות בלעדית למדינה והיא תהיה רשאית לעשות בהן כל שימוש, לרבות שימוש מסחרי, לפי שיקול דעתה הבלעדי.

2. צד ב' מתחייב למסור למשרד בסיום ההתקשרות או במהלכה את כל המסמכים, ערכות הדרכה, פרסומים, תוכנות וכל חומר אחר שיוכן על ידו במסגרת ביצוע הסכם זה.

3. צד ב' לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת ביצוע חיוביו על פי חוזה זה ו/או כל חלק מהם לאחר ולא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ו/או איזה רשיון שהוא בקשר למסמכים הנ"ל ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא מקוצרת או אחרת או קטעים מהם ולא ישתמש בחומר האמור לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות אלא בכפוף להוראות חוזה זה.

4. צד ב' מצהיר כי לא הפר או יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו על פי חוזה זה.

5. צד ב' מתחייב בזאת לעגן את זכויות המדינה והמשרד ביחס לזכויות היוצרים בכל התקשרות חוזית שלו עם עובדיו ו/או עם מי שפועל מטעמו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה באופן שזכויות היוצרים של המדינה תשמרנה.

הפרת חוזה

1. מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של החוזה:

1. אם צד ב' פיגר פיגור העולה על 15 ימים בלוח הזמנים הקבוע במסגרת העבודה או הקבוע ביתר נספחי החוזה.
2. אם צד ב' לא מסר למשרד במהלך ההתקשרות ו/או בסיומה את כל החומר שהכין במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה.
3. אם צד ב' לא איפשר למשרד ו/או לנציג מטעמו לבדוק את ספרי החשבונות כאמור לעיל.
4. אם צד ב' הפר את חובתו והתחייבותו לשמירת סודיות.
5. אם צד ב' הפר את חובתו לקיים אחר דיני העסקת עובדים כאמור במכרז ובכל דין החל על הענין.
6. אם צד ב' הפר זכויות יוצרים.
2. בוטל החוזה על ידי המשרד על פי הוראות כל דין, יהיה רשאי המשרד לבצע את השירותים נשוא החוזה בעצמו או באמצעות מי מטעמו וצד ב' יהיה חייב לשפות את המדינה בגין כל ההוצאות הישירות והעקיפות שנגרמו לה בגין כך, בלי שהדבר יפגע בשאר הסעדים העומדים לרשות המשרד על פי כל דין.

3. בוטל החוזה על ידי המשרד מסיבה כלשהי וצד ב' ביצע רק חלק ממנו, לא ישולמו לצד ב' כספים מעבר לחלק היחסי של העבודה שבוצעה.

4. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל יהיה המשרד רשאי לבטל את החוזה ללא צורך בהודעה מוקדמת לצד ב' בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:

1. אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקו ו/או לרכוש צד ב'.

2. אם ימונה מפרק זמני או קבוע לצד ב'.

3. אם ימונה נאמן בפשיטת רגל לצד ב'.

4. אם צד ב' הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על 30 יום.

5. אם צד ב' הסב את החוזה, כולו או מקצתו לאחר או העסיק קבלן משנה בביצוע העבודה בלי הסכמת המשרד בכתב.

6. כשצד ב' הסתלק מביצוע החוזה.

7. כשיש בידי המשרד הוכחות להנחת דעתו שצד ב' או אדם אחר בשמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהו שוחד, מענק, דורון, או טובת הנאה כלשהי בקשר לחוזה.

14. הסכם זה מותנה בכך שצד ב' ימציא למשרד אישור לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו-1976 שלפיו הוא מנהל פנקסי חשבונות כדין, או כי הוא פטור מלנהלם וכי הוא נוהג לדווח על עסקאותיו כדין.

15. ערבות בנקאית
1. הערבות

להבטחת כל התחייבויות צד ב' לפי חוזה זה, ימציא צד ב' למשרד ערבות בנקאית (להלן: "הערבות") כמפורט במכרז אשר תהיה צמודה בהתאם לתנאי ההתקשרות. 

הערבות תהיה בתוקף למשך תקופת ההתקשרות בתוספת 60 יום.

2. המצאת הערבות
צד ב' מתחייב להמציא למשרד את הערבות בצרוף החוזה כשהוא חתום על ידי המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת החוזה החתום בראשי תיבות על ידי המורשים בצד המשרד.

3. הארכת תוקף ערבות

במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב צד ב' למסור למשרד לא פחות מ - 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות בנקאית כמפורט במכרז וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחוייבים לפני הענין.

4. חילוט ערבות
הופר ההסכם ע"י צד ב' ו/או בוטל החוזה על ידי המשרד כדין יהיה רשאי המשרד לחלט את הערבות, וכן יהיה רשאי הוא למסור את ביצוע החוזה למי שייקבע על ידי המשרד מבלי לפגוע בשאר הסעדים העומדים לרשותו על פי כל דין.

16. בירור מחלוקות

1. בירור כל מחלוקת הקשורה ו/או הנובעת ממתן השירות על פי חוזה זה תהיה בסמכותם של מנהלי הצדדים.

2. קיומם של בירורים כאמור לעיל לא יהיה בו כשלעצמו כדי לגרום להפסקת ביצוע השירותים לפי חוזה זה ו/או להפסקת תשלומי המדינה לגבי מה שאינו שנוי במחלוקת, הן לגבי ביצוע השירותים והן לגבי ביצוע התשלום.
3. על בירורים לפי סעיף זה לא יחולו הוראות חוק הבוררות תשכ"ח - 1968.
17. שונות
1. חוזה זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל חוזה או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של חוזה זה.

2. שינויים בחוזה זה יחייבו את הצדדים אך ורק אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי כל הצדדים לחוזה.
3. הודעה על פי כתובות הצדדים במבוא לחוזה זה שתינתן בכתב תחשב כאילו הגיעה לתעודתה תוך 3 ימים מהמועד בו נשלחה ואם נמסרה ביד - בעת מסירתה.

4. כותרות השוליים נקבעו לצורכי הנוחות בלבד ואין לעשות בהן שימוש לפרשנות החוזה.

ולראיה באו הצדדים על החתום:

בשם המדינה:




         בשם צד ב':

________________




________________
________________




________________
________________




________________
אמת מידה א' 

סניף אחד באזור ירושלים – כתובת הסניף: ______________________________

סניף אחד באזור תל אביב וגוש דן –  כתובת הסניף: ________________________

אמת מידה ב' 
ניסיונו של המציע בפרויקטים דומים, דהיינו, גיוס של כ"א להשגחה על בחינות בהיקף של לפחות 150 משגיחים ליום עבודה – עד 15 נקודות. 
	מהות הפרויקט 
	עבור מי בוצע הפרויקט
	שנים 
	מספר משגיחים 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


אמת מידה ג'
	מהות הפרויקט 
	עבור מי בוצע הפרויקט
	שנות ביצוע הפרויקט
	שם איש הקשר 
	מספר משגיחים שהועסק לצורך ביצוע הפרויקט 
	מספר טלפון 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


נספח - הצעת המחיר 
על המציע להעמיס על אחוז הרווח שיציג את העלויות בגין כוח האדם והאמצעים שיוצבו מטעמו. 

הצעת המחיר תתייחס לאחוז הרווח האחיד למרכיבים העיקריים הבאים:
מחיר לשעת השגחה של משגיח 25 ₪ 
מחיר לשעת עבודה של מרכז השגחה – 30 ₪ 
הקבלן יגלם בהצעת המחיר שלו את כל המרכיבים המוזכרים לעיל והצעתו הינה אחוז הרווח הנדרש לצורך הפעלת השירות  
	תפקיד 
	2. 

	משגיח רגיל
	25.00 ₪ 

	מרכז השגחה
	30.00 ₪ 


האחוז  המבוקש על ידי המציע ____________________________ אחוז. 

על המציע לקחת בחשבון כי עליו לשלם לעובד תשלום בפועל (ברוטו), לא פחות משכר מינימאלי, כמפורט בטבלה. 
נציגי המשרד יבחנו את התשלומים בפועל לעובדים ויהיו רשאים לבטל תשלומים ולנתק את הקשר עם קבלן אשר לא יעמוד בדרישות המינימום האלה.
האחוז המבוקש הינו לשעת עבודה בפועל, כולל כל הוצאות הקבלן, לרבות הכשרת  כל בעלי התפקידים, תשלום וניהול שכרם והוצאות נסיעתם, תשלום הוצאות נלוות (בגין חופשות, ביטוח לאומי, פנסיה פר עובד, פיצויים אישיים פר עובד וכו') ותנאים סוציאליים על פי דין,וכל הוצאה אחרת הכרוכה בעבודה זו.
מרכיב הרווח ייכלל בתוך האחוז המבוקש. 
בכל סוף שנה, ידרוש המשרד, דו"ח רו"ח על תשלום בפועל לעובדים של כל הזכויות הסוציאליות, במידה ולא הוכללו כל רכיבים אלו, בגין ההתקשרות עם משרד המשפטים, המשרד רשאי יהא לנכות רכיבים אלו מן התמורה לחברה. 

הקבלן יעמיס על האחוז המבוקש את כל הוצאותיו, לרבות שיבוץ המשגיחים הכוננים והפעלת כ"א מטעמו (כגון: מנהל פרויקט, ההכשרה והתפעול וכו'). 
כל ההוצאות ידווחו למשרד על גבי דוחות מודפסים ועל גבי תקליטור (בתוכנה הפועלת בסביבה EXCEL, Windows , או בקבצי ASCII ).

על המציע לכלול בהצעת המחיר את כל הוצאותיו לצורך ביצוע מלא ושלם של כל הפעילות במסגרת מכרז זה. הוצאות אלה כוללות עלות הכשרה של בעלי התפקידים, תשלום וניהול שכרם, הוצאות נסיעתם ידווחו וישולמו בהתאם להוצאות נסיעה בפועל.  

המשרד לא יכסה שום הוצאה הכרוכה במסגרת מכרז זה, שלא במסגרת אחוז הרווח המוצע. 
המציע: _________________


________________

_________


       שם התאגיד



    חותמת התאגיד

    תאריך

חתימות מורשי החתימה:

_______________

________________

 שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה

_______________

________________

שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה
אישור

(רו"ח או עו"ד) בחתימה זו הנני מאמת את החתימות ומאשר את דבר הסמכת החותם לחתום בשם התאגיד.__________________
עו"ד/רו"ח


חתימה:________________

תאריך:_________________
' 
נספח ו' לעניין תנאי הסף 3.7.7 
	המבצע 
	עבור מי בוצעו שירותי ההשגחה 
	שנות מתן השירות 
	שם איש הקשר
	מספר טלפון איש הקשר

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


נספח ז' – התחייבות 

הריני להתחייב בזאת, לגייס כוח אדם בהתאם למפרט, המכרז: 
המשגיח יהיה בעל השכלה תיכונית לפחות, בן 21 ומעלה.  

המרכז יהיה בעל ניסיון קודם של שנה לפחות בריכוז אולמות 
_______________






_________________ 

שם המציע 







תאריך חתימה וחותמת 
נספח בחינות לצורך הערכת העבודה לשנת 2011 
מינהלת היחידות המקצועיות עורכת 64 בחינות בשנה הנעות בין 4 שעות עבודה ל-12  שעות עבודה. 

בשנת 2010 נערכו הבחינות כדלהלן: 

מועצת רואי חשבון

	מועד בחינות –אביב 2010 
	מס' נבחנים 
	מיקום הבחינה 

	מבוא לחשבונאות
	197
	גני התערוכה ת"א

	משפט עסקי
	244
	גני התערוכה

	מבוא לכלכלה
	60
	גני התערוכה

	יסודות ביקורת החשבונות 
	96
	גני  התערוכה

	תמחיר וחשבונאות ניהולית
	100
	גני התערוכה

	סטטיסטיקה
	38
	גני התערוכה

	חשבונאות פיננסית א'
	127
	גני התערוכה

	דיני תאגידים 
	67
	גני התערוכה

	טכנולוגיות מידע 
	53
	גני התערוכה

	מימון
	57
	גני התערוכה

	דיני מיסים א'
	115
	גני התערוכה

	תמחיר וחשבונאות ניהולית מתקדמת
	71
	גני התערוכה

	חשבונאות פיננסית  מתקדמת
	696
	גני התערוכה

	דיני מיסים ב' 
	81
	גני התערוכה

	ביקורת חשבונות ובעיות ביקורת מיוחדות
	1208
	גני התערוכה

	מועד בחינות סתיו 2010
	מס' נבחנים
	מיקום הבחינה

	מבוא לחשבונאות
	84
	בניניי האומה ירושלים

	משפט עסקי
	149
	בניניי האומה ירושלים

	מבוא לכלכלה
	166
	בניניי האומה ירושלים

	יסודות ביקורת החשבונות 
	196
	בניניי האומה ירושלים

	תמחיר וחשבונאות ניהולית
	186
	בניניי האומה ירושלים

	סטטיסטיקה
	41
	בניניי האומה ירושלים

	חשבונאות פיננסית א'
	117
	בניניי האומה ירושלים

	דיני תאגידים 
	19
	בניניי האומה ירושלים

	טכנולוגיות מידע 
	32
	בניניי האומה ירושלים

	מימון
	22
	בניניי האומה ירושלים

	דיני מיסים א'
	89
	בניניי האומה ירושלים

	תמחיר וחשבונאות ניהולית מתקדמת
	55
	בניניי האומה ירושלים

	חשבונאות פיננסית  מתקדמת
	1269
	בניניי האומה ירושלים

	דיני מיסים ב' 
	76
	בניניי האומה ירושלים

	ביקורת חשבונות ובעיות ביקורת מיוחדות
	1506
	בניניי האומה ירושלים


מועצת שמאי המקרקעין

	מועד בחינות –קיץ 2010 
	מס' נבחנים 
	מיקום הבחינה 

	יסודות המימון ושימושם בשומת מקרקעין
	54
	גני התערוכה ת"א

	יסודות מדידה מיפוי
	48
	גני התערוכה

	יסודות הכלכלה – חלק א': מיקרו כלכלה ומקרו כלכלה
	25
	גני התערוכה

	יסודות הכלכלה – חלק ב': כלכלה עירונית
	58
	גני  התערוכה

	יסודות הנדסת בניין והנדסה אזרחית
	38
	גני התערוכה

	סטטיסטיקה
	13
	גני התערוכה

	דינים
	104
	גני התערוכה

	תכנון ובניה – חלק א': יסודות התכנון העירוני
	74
	גני התערוכה

	תכנון ובניה – חלק ב': דיני התכנון העירוני
	86
	גני התערוכה

	יסודות בחשבונאות וניתוח דוחות כספיים
	23
	גני התערוכה

	מיסוי מקרקעין ומסים אחרים 
	49
	גני התערוכה

	מבוא לתורת השמאות
	114
	גני התערוכה

	גישות ועקרונות בהערכת מקרקעין
	57
	גני התערוכה

	יישומים בשומת מקרקעין 
	58
	גני התערוכה

	מועד בחינות חורף 2010
	מספר נבחנים
	מיקום הבחינה

	יסודות המימון ושימושם בשומת מקרקעין
	31
	גני התערוכה ת"א

	יסודות מדידה מיפוי
	80
	גני התערוכה

	יסודות הכלכלה – חלק א': מיקרו כלכלה ומקרו כלכלה
	15
	גני התערוכה

	יסודות הכלכלה – חלק ב': כלכלה עירונית
	50
	גני  התערוכה

	יסודות הנדסת בניין והנדסה אזרחית
	74
	גני התערוכה

	סטטיסטיקה
	17
	גני התערוכה

	דינים
	53
	גני התערוכה

	תכנון ובניה – חלק א': יסודות התכנון העירוני
	66
	גני התערוכה

	תכנון ובניה – חלק ב': דיני התכנון העירוני
	70
	גני התערוכה

	יסודות בחשבונאות וניתוח דוחות כספיים
	69
	גני התערוכה

	מיסוי מקרקעין ומסים אחרים 
	74
	גני התערוכה

	מבוא לתורת השמאות
	101
	גני התערוכה

	גישות ועקרונות בהערכת מקרקעין
	52
	גני התערוכה

	יישומים בשומת מקרקעין 
	50
	גני התערוכה


מתווכים 

	תאריכי הבחינה בדיני תיווך במקרקעין
	מס' נבחנים 
	מיקום הבחינה 

	26.1.2010
	2000
	גני התערוכה ת"א

	27.4.2010
	1500
	גני התערוכה

	21.7.2010
	1800
	גני התערוכה

	21.10.2010
	1500
	גני התערוכה


המחלקה לרישוי חוקרים פרטיים ונוטריונים 

	מועד הבחינה-קיץ 2010 
	מס' נבחנים 
	מיקום הבחינה 

	דיני ישראל ואתיקה מקצועית
	60
	בניניי האומה בירושלים

	מועד הבחינה –חורף 2010
	
	

	דיני ישראל ואתיקה מקצועית
	76
	בניניי האומה בירושלים 


מס' נבחנים בקבוצה – לכל 15 – 20 נבחנים משגיח.

מספר הבחינות ומספר הנבחנים, ניתנו על בסיס נתוני שנת 2010, והינם לצורך המחשה בלבד, אין במספרים אלה בכדי לחייב את המשרד על היקף התקשרות או בכל צורה אחרת. 

ערבות מכרז
שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________
כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד המשפטים 
הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 50,000₪ (חמישים אלף ₪) 

אשר תדרשו מאת: ____________________________________________ מס' ח.פ  / ע.ר / ש.ר ________________ (להלן "החייב") בקשר עם מכרז 5/11 הזמנה להציע הצעות למתן שירותי  השגחה על נבחנים בבחינות של מינהלת היחידות המקצועיות. 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך  30.6.2011
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
                                                                                                             שם הבנק/חב' הביטוח
___________________________________      __________________________________
ס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 
ערבות זו אינה ניתנת להעברה
________________                       ________________                       ________________                  
          תאריך                                                  שם מלא                                         חתימה וחותמת 
 * יש לוודא ששם התאגיד ימולא במלואו ובמדויק כפי שמופיע בתעודת ההתאגדות.

ערבות ביצוע 

שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________
כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד ____________
הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 100,000 ₪ ___________________________________
(במילים מאה אלף ₪) 
שיוצמד למדד המחירים לצרכן ____________________________ מתאריך _________________________
                                                                                                  (תאריך תחילת תוקף הערבות)
אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(להלן "החייב") בקשר
עם הזמנה/חוזה 5/2011 הזמנה להציע הצעות למתן שירותי השגחה על נבחנים בבחינות של מינהלת היחידות המקצועיות.  אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
                                                                                                             שם הבנק/חב' הביטוח
___________________________________      __________________________________
                  מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 
ערבות זו אינה ניתנת להעברה
 הצהרה על שמירת סודיות

אני _________________  מספר זהות ____________  עובד  בחברה/גוף/עסק _____________ (להלן –החברה) או מועסק על ידה, מצהיר ומתחייב בזה, כלפי ממשלת ישראל וכלפי החברה:

1. לא לגלות, להראות או למסור, בין במשך תקופת העסקתי בחברה ו/או על ידה  ובין לאחר מכן, לשום אדם או גוף, שום סודות מסחריים, ו/או אחרים של ממשלת ישראל ו/או של החברה ושום מידע הנוגע לממשלה ו/או לחברה בכלל ולעניין הסכם ההתקשרות עם משרד המשפטים במכרז פומבי מס' 5/11 מתן שירותי השגחה על נבחנים בבחינות, מינהלת היחידות המקצועיות (להלן - "ההסכם"), בפרט, או שום מידע הקשור במישרין או בעקיפין, ברכושן, עסקיהן, ענייניהן, לקוחותיהן, ספקיהן והאנשים או הגופים הקשורים בממשלה ו/או בחברה או הבאים עימהן במגע, ולרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, נושאי מחקר ופיתוח של הממשלה ו/או החברה, שיטות יצור, תהליכים, מחירים, תחשיבים, תנאי התקשרות עם לקוחות וספקים, שרטוטים מסמכים וסודות, וזאת בין שהסודות והאינפורמציה האמורים הגיעו אלי כתוצאה מהעסקתי בחברה ו/או במתן שירותים לממשלה ובין שהגיעו לידיעתי בכל אופן אחר שהוא;
2. לא לעשות כל שימוש במידע כאמור לעיל שלא למטרות ביצועה של השירותים נשוא ההסכם שנמסרה לבצוע על-ידי הממשלה ו/או החברה, כולל בצוע שכפולים, העתקים וכו', שלא למטרות אלה;
3. כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות כלפי הממשלה על-פי הצהרה זו מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז – 1977;
4. כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעיף 1 או 2 לעיל, למאן דהו, ללא אישור בכתב מהממשלה, עלול להסב לממשלה נזקים כלכליים משמעותיים ביותר;
5. במשך תקופה של 12 (שנים עשר) חודש מיום הפסקת עבודתי בחברה או עבורה מכל סיבה שהיא ו/או מיום סיום מתן השירותים נשוא ההסכם לממשלה - לא לעסוק בתחומי מדינת ישראל, בין במישרין ובין בעקיפין בין כיועץ קבלן, סוכן, עובד עצמאי או בכל אופן אחר, בין בעצמי ובין באמצעות קרוב או חברה או גוף כלשהם, בעסק, מפעל או משרה הנוגעים לכל נושא בשטח הקשור לכל פריט ו/או מוצר אחר אשר נחשפו לידיעתי בעת עבודתי בחברה בעניין ההסכם.

התחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר תום תקופת ההסכם האמור. התחייבות זו לא תחול על מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור.

שם החברה/ספק  



חתימת העובד 




שם מורשי החתימה 



תאריך 





חתימת מורשי החתימה 





הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים

לפי מיטב ידיעתנו ועל פי ייעוץ משפטי שקיבלנו, אין בהגשת הצעה זו ובביצוע השירותים במסגרת התקשרות עם המשרד  (אם תזכה ההצעה) משום ניגוד עניינים עסקי או חוקי (שלנו או של עובדינו, או של ספקי משנה ועובדיהם או של  צד שלישי המעורבים בהצעה זו או בביצועה) עם כל עיסוק אחר שלנו, בין אם קבוע ובין אם חולף. כמו כן, אנו מתחייבים, כי אם נזכה במכרז, לא נעמוד במצב של ניגוד עניינים כאמור לעיל בעתיד.

חותמת התאגיד: 
____________________

חתימות מורשי החתימה:

_______________

________________

שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה

_______________

________________

שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה

_________     

    תאריך

הצהרות הספק

הצהרה והתחייבות
בקשה לקבלת הצעות במכרז 5/11 מתן שירותי השגחה על נבחנים בבחינות מינהלת היחידות המקצועיות. 
אנו הח"מ, לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי הבקשה לקבלת הצעות שבנדון (להלן: המכרז), מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:   

אנו מצהירים בזה כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם, כי אנו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז, וכי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי ידיעה ו/או אי הבנה ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור.

אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים מהמשתתפים במכרז, כי הצעתנו זו עונה על כל הדרישות שבמסמכי המכרז, וכי אנו מקבלים על עצמנו את השירותים בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז.

אנו מצהירים כי המידע והנתונים שמולאו על ידינו במסמכי ההצעה הם נכונים ושלמים.

אנו מצהירים כי הצעה זו מוגשת ללא כל קשר או תיאום עם משתתפים אחרים.

הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי, ותהא תקפה במשך 180 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות.

אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים, לראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לביניכם.

היה והצעתנו תתקבל, אנו מתחייבים לחתום על החוזה, ותוך 10 ימים מיום קבלת ההסכם החתום על ידי מורשי החתימה מטעם המשרד, לביילו ולהמציאו למשרד.

להבטחת קיום הצעתנו אנו מוסרים ערבות אוטונומית  על סך  50,000 ש"ח .

היה ומסיבה  כלשהי לא נעמוד בהתחייבותנו, אנו מסכימים כי הערבות הבנקאית שנמסרה על ידינו תחולט על ידכם כפיצויים מוסכמים וקבועים מראש.

במידה וההצעה מוגשת על ידי תאגיד, אנו מצהירים כי הצעתנו הינה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד בשמו מוגשת ההצעה, וכי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד על הצעה זו, וכי אין כל מניעה על פי כל דין או הסכם לחתימתנו על הצעה זו.

כן אנו מצרפים להצעתנו את המסמכים והאישורים הבאים (הנ"ל כאמצעי עזר בלבד ובתמצות, ואינו בא להחליף את הגדרת תנאי הסף כאמור במפרט):

שם המציע _______________________________________________ 

כתובת: _________________________________________________ 

טל:  ______________________פקס: _________________________ 

נייד: _________________

דואר אלקטרוני: __________________________________________ 

נציג / איש קשר: ________________________________   

________________________                          _____________________

תאריך                                                                        חתימה וחותמת
המציע: _________________


________________


   שם התאגיד




חותמת התאגיד

חתימות מורשי החתימה:

_______________

________________

שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה

_______________

________________

שם מורשה החתימה              חתימת מורשה החתימה

אישור עורך-דין

אני ___________, עו"ד מספר רישוי, ____________ מאשר בזאת  בחתימה זו הנני מאמת את החתימות ומאשר את דבר הסמכת החותם לחתום בשם התאגיד.
__________________, עו"ד
